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Acest document este un indrumar dedicat companiilor care urmdresc sd inoveze si sd se
digitalizeze, respectiv sd treacd printr-un proces ghidat de transformare digitald si
inovativa aldturi de Digital Innovation Zone EDIH.
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1. Ce trebuie sa stii despre Digital Innovation Zone EDIH?

Digital Innovation Zone EDIH (DIZ EDIH) este singurul hub european de inovare digitald
din regiunea de Nord — Est a Romdniei, un consortiu regional format din 9 organizatii, 10
parteneri si 21 membri asociati. A fost creat in 2019 de principalii actori de inovare din
regiunea de Nord-Est a Romdniei, cu misiunea de a consolida ecosistemul regional de
inovare si de a accelera procesul de implementare a transformdrii digitale a IMM-urilor si

a sectorului public. DIZ EDIH este parte din Reteaua Europeand a Centrelor de Inovare si

Transformare Digitald (EDIH).

1.1 Ce face diferit DIZ EDIH?

Fatd de alte entitdti, initiative, proiecte si programe care au legdturd cu subiectul
digitalizarii, noi vom crea impact pozitiv pe termen lung 1n regiune, pentru organizatiile
care vor s (se) inoveze si sa (se) digitalizeze. Suntem un one-stop-shop, ceea ce
inseamnd cd aici gdsesti toate resursele care te ajutd sd-ti atingi, cu succes, obiectivele
de inovare digitald, pe termen lung.

Afl& din tabelul de mai jos ce face diferit DIZ EDIH pentru tine:

Furnizor de

" Investitori, Programe de
Furnizor de programe

Am acces la: | s | Cemow | Poime | e
Programe complexe de minim 6 luni 0 0. © ¢ D ¢ D ¢ Yk
Specialisti, experti, furnizori de tehnologie din regiune *** **
Consultantd personalizatd pe domeniile: 0 0. 0. ¢
- tehnologie *** **
-model de afacere Yok K ) 0 & ¢
-acces la finantare *** **
-transformare digitald *** *
CTO as a Service (propriul expert in transformare digital& pe durata programului) ***
3 rapoarte de consiliere [ audit IT care mdsoard progresul *** *
Networking si matchmaking cu parteneri nationali si internationali *** * ***
Programe de formare culturd si competente digitale avansate, in tehnologii de top *** **
Acces la tehnologie pentru testare si experimentare ***
Mentorat, consultantd si pregdtire pentru accesarea de finantdri pentru proiectul téu *** ***
Mentorat, consultantd si pregdtire pentru atragerea de investitori 0 0. © ¢ ) © © ¢
Inovarea modelului de business *** *
Acordarea de finantdri directe pentru achizitia de solutii sau produse de diaitalizare ***
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1.2 Cine poate colabora cu DIZ EDIH?

Acest apel este dedicat IMM-urilor si Institutiilor Publice din Regiunea Nord-Est.

Pentru Beneficiarii IMM-uri am definit doud categorii de beneficiari, care vor fi clientii
serviciilor suport pentru inovare si digitalizare cu pachete de servicii diferite:

e IMM Transformator: pentru IMM-urile ( intreprindere micro, mic& sau mijlocie) care
activeazd cu precddere in domeniile productiei sau sdndtdtii, cu un nivel de
maturitate digitald minim - mediu si cu ambitii de digitalizare.

e IMM Inovator: pentru IMM-urile intreprindere micro, mic&d sau mijlocie) care
dezvoltd solutii inovatoare pentru aceste domenii, care au un nivel de maturitate
digitald mediu - ridicat si vor s accelereze procesul de integrare de noi tehnologii

Indiferent de mdrimea IMM-ului, te putem ajuta, doar sd parcurgi procesul de selectie
descris la Capitolul 4 Cum pot colabora cu Digital Innovation Zone EDIH.

Digital Innovation Zone EDIH abordeazd doud domenii prioritare, dar nu exclusive:
Sdnatate si Productie, adresdndu-se atdt celor care activeazd in aceste domenii, dar si
celor care oferd servicii sau dezvoltd produse si solutii pentru aceste domenii.

1.3 Tehnologiile prioritare DIZ

Pentru domeniile definite mai sus, transformarea digitald este sprijinitd prin servicii de
formare si specializare, consultantd si acces la infrastructurd de testare in tehnologiile
prioritare: Inteligentd Artificiald (Al), automatizare procese, Digital Twins, realitate virtuald
si augmentatd, inovare produs — printare 3D, cloud, securitate cibernetica si blockchain,
dar nu numai. Partenerii DIZ EDIH pot oferi servicii de inovare si digitalizare in orice
tehnologie vd este necesard, prin resurse proprii sau externalizate, odatd ce confirmdm
prin etapa interviului aceste nevoi.

1. Date importante de retinut
Afld din graficul de mai jos cum va decurge colaborarea ta cu DIZ EDIH, in cadrul Apelului
2024:
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Ai propriul
Manager de
Transformare
Digitald timp
de minim 6 luni

Servicii suport
pentru
atragerea de
finantdri sau
investitori

Servicii de
testare si
demonstrare
tehnologii

i Inchidere apel Semnare
S & contracte servicii

apel 27.04.2024

IMM Transformator
22.01.2024

Esti pregditit s
accesezi, cu succes,
resurse (fonduri,
investitori, furnizori)
care pun in practica
planul tdu de
transformare
digitald.

Publicare rezultate

05.05.2024
IMM Transformator

Programe de
culturd si
competente
digitale
avansate

1raport de
Audit de

maturitate

digitald

Evaluare
continud
Interviuri cu
expertii DIZ

Continuu pand la data de
10.

IMM Transformator

s
Institutii publice

Dupd cele minim 6 luni aldturi de tine, revenim cu 2 noi rapoarte de audit al maturitdtii
digitale la fiecare 12 luni ( masurdm progresul si facem propuneri de noi actiuni).

LI, D s

Dacd vei fi selectat in Apelul 2024, vei beneficia de servicii-suport sub formd de ajutor de
stat (in cazul IMM-urilor) sau servicii subventionate de inovare si transformare digitalé
(in cazul institutiilor publice), furnizate de Digital Innovation Zone EDIH, direct sau prin
parteneri. La depunerea aplicatiei este necesard selectarea acestor servicii, in acord cu
nevoile din compania ta, din cele din lista de servicii de la Capitolul 5.

Obiectivul final este sd fii informat si pregaétit (atat prin competente, cat si ca solutii
potrivite ambitiilor tale de digitalizare) pentru a accesa, cu succes, programe de
finantare sau investitori care sa puna in practica planul tau de inovare digitala.

Ulterior finalizarii programului din DIZ EDIH, iti recomanddm partenerii nostri, care oferd
solutii pentru digitalizare (de la consultantd pentru finantare pand la solutii tehnice si
audit IT) pentru finalizarea implementdrii.

Odaté identificata nevoia de bazd, prin expresia de interes depusd de tine (Anexa 1, 1.a
sau 1.b), si validaté in cadrul primei noastre intalniri din procesul de selectie (Capitolul 6),
angajamentele reciproce vor fi clar definite. Dacd, pentru nevoile pe care le-am
identificat, nu putem s& oferim anumite servicii, vom intermedia accesarea acestora de la
un alt Centru de Inovare si Digitalizare (EDIH) din tard si/sau din Europa.

Odatd selectionat, colaborarea efectivd intre DIZ si compania ta are o duratd intre 6 - 12
luni (cel tarziu pand la 31.09.2025), pe care o stabilim impreund, timp in care vom urmdri
sd atingem obiectivele de digitalizare si inovare ale propriului t&u proiect, prin serviciile
selectate si confirmate in etapa interviului.
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Acestea vor face obiectul unui contract de prestéri servicii subventionate (ajutor de
stat) care se va incheia cu Universitatea Tehnicd Gheorghe Asachi din lasi, in calitate de
lider de parteneriat conform contractului de finantare nr. 3_EDIH/28.11.2023 cod MySMIS
161826 si cu Asociatia Digital Innovation Zone - Zona de Inovare Digitald in calitate de
organizatie de ecosistem.

2.1 Calendar apel

Lansarea apelului de selectie

22 |ANUARIE 2024

Inchiderea apelului de selectie

Pentru IMM TRANSFORMATOR: Apelul este deschis pdnd la 01.06.2024, cu evaluare pe
principiul primul-venit, primul-servit, cu respectarea unui prag minim de calitate de 60

puncte.

Pentru IMM INOVATOR: apelul este deschis pdnd la 31.12.2024, cu evaluare pe principiul
primul-venit, primul-servit, cu respectarea unui prag minim de calitate de 60 puncte.

Pentru INSTITUTII PUBLICE: apelul este deschis pdnd la 31.12.2024, cu evaluare pe
principiul primul-venit, primul-servit.

Desfdsurarea interviurilor de selectie
Continuu, pe durata procesului de aplicare + 5 zile de la data inchiderii apelului

principiul primul
venit — primul
servit)

Tip aplicant IMM Transformers | IMM Innovators Institutie publica
Evaluarea 22 |ANUARIE - 22 IANUARIE - 22 IANUARIE -
aplicatiilor (pe OTIUNIE 2024 31 DECEMBRIE 2024 31 DECEMBRIE 2024

Anuntarea
rezultatelor

Continuu, pe
mdsura evaludrii si
contractdrii, nu mai
tarziu de

2 IUNIE 2024

Continuu, pe mdsura
contractdrii, nu mai
térziu de 5 IANUARIE
2025

Continuu, pe mdsura
contractdrii, nu mai
térziu de 5 IANUARIE
2025

Contestatii si
solutionare

3 zile de la primirea
rezultatului
evaludrii, nu mai
tarziu de 6 IUNIE
2024

3 zile de la primirea
rezultatului evaludrii, nu
mai tarziu de 8 IANUARIE
2025

3 zile de la primirea
rezultatului evaludrii,
nu Mmai tarziu de 8
IANUARIE 2025

AE Digital
N Innovation
NN Zone
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Publicarea pe
website a listei
beneficiarilor finali

6 IUNIE 2024

Continuu, pe mdsura
contractdrii, nu mai
tdrziu de 10 IANUARIE
2025

Continuu, pe mdsura
contractdrii, nu mai
taérziu de 10 IANUARIE
2025

Contractare clienti
(beneficiari) Digital
Innovation Zone

Continuu pdnd la
epuizarea
fondurilor, nu mai
tarziu de 10 IUNIE

Continuu pand la
epuizarea fondurilor, nu
mai tarziu de 10
IANUARIE 2025

Continuu pand la
epuizarea fondurilor,
nu mai tarziu de 10
IANUARIE 2025

2024

2.2 Valoarea serviciilor suport subventionate

Organizatiile selectate vor beneficia de servicii-suport pentru digitalizare si inovare in
valoare de:

- Pachetul IMM Transformator: Maxim 50.000 EUR

- Pachetul IMM Inovator: Maxim 150.000 EUR

- Pentru institutii publice: Maxim 100.000 EUR

2.3 Bugetul alocat apelului

Bugetul maxim alocat este de 3.755.922,97 EURO.

2.4 Numar estimat de beneficiari

Ne dorim sd lucréim cu cel putin 100 de companii (IMM) si 6 institutii publice, in perioada
lanuarie 2024 - Septembrie 2025.

2.  Ce este un Hub European de inovare digitala?

Hub-urile europene de inovare digitald (EDIH) sunt ghisee unice care sprijind companiile
sd rdspundd provocdrilor digitale si sd devind mai competitive. Pentru cd sunt prezente la
nivel regional, cunosc bine nevoile si problemele cu care se confruntd companiile in
regiunea respectivd. Prin intermediul retelei EDIH, acestea faciliteazd schimbul de bune
practici disponibile si oferd competentele necesare care nu sunt disponibile la nivel local.
Cu ajutorul EDIH-urilor, companiile primesc acces la servicii inovatoare si programe de
formare care sprijind dezvoltarea transformdrii digitale.

3.1 Activitati
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Principalele activitati desfdsurate de un EDIH sunt:

e oferd expertizd tehnicd si demonstrare/ explicarea unor tehnologii cheie, precum si
posibilitatea de a ,testa inainte de a investi”;

e sprijin&d companiile pentru a imbundtati procesele de afaceri/ productie, produse
sau servicii folosind tehnologii digitale;

e oferd consiliere pentru atragerea de finantdri (granturi sau investitori) pentru
proiecte de digitalizare, formare si dezvoltarea competentelor care sunt esentiale
pentru transformarea digitald de succes

3.2 Obiective pentru perioada 2021 - 2028

Oferirea de suport continuu pentru evaluarea si imbundtdtirea gradului de digitalizare a
IMM-urilor si Administratiilor publice locale din Regiunea de Nord-est si sustinerea
acestora n a identifica solutii tehnologice potrivite, parteneri sau surse de finantare
pentru a implementa solutile de care au nevoie pentru a-si creste competitivitateaq,
indicele de inovare si cel de digitalizare.

01. Dezvoltarea conceptului de one-stop-shop in regiune prin servicii suport in
digitalizarea companiilor si institutiilor publice, care sd acopere end-to-end intreg
procesul de inovare digitald.

02. Functionarea ca epicentru al ecosistemului regional de inovare digitald din
regiunea Nord Est, prin asumarea leadership-ului pe sector TIC si imbundtdtirea
capacitdtii ecosistemului.

03. Transformarea fortei de muncd din regiune intr-una inalt digitalizatd, mapatd pe
nevoile sectoarelor cu potential de dezvoltare inteligentd din regiune.

3.3 Servicii suport pentru inovare Si digitalizare

Digital Innovation Zone EDIH, direct sau prin parteneri, oferd urmdtoarele tipuri de servicii:
1. Catalog furnizori de solutii de digitalizare si acces la comunitatea internationalda
de experti
2. Competente si cultura digitala
3. Testare inainte de a investi. Transformarea digitald devine o necesitate pentru a
rdmdane competitiv intr-o lume a afacerilor in continud schimbare. Noi oferim
acces la experti, know-how si servicii de testare si experimentare, pentru a vd
sprijini In aceastd tranzitie. Identificdm si initiem proiecte de cercetare si de afaceri
colaborative si punem la dispozitie facilitdti comune precum laboratoare de
testare, incubatoare, acceleratoare si centre de transfer tehnologic.
4. Pregdtire pentru accesarea cu succes a finantdrii proiectelor de digitalizare si
inovare digitald , precum si pentru atragerea de investitori.
Lista detaliatd a serviciilor, din care iti poti alege pe cele care si se potrivesc, o gdsesti in
Capitolul 5.

Digital
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4. Cum pot colabora cu Digital Innovation Zone EDIH ?

PASUL 1: DIGITAL EVALUATOR: INSTRUMENT DE AUTO-EVALUARE A MATURITATII
DIGITALE

Ca sd poti imbundtdti, trebuie sd stii de unde pleci. Ai acces la un instrument complex de
auto-evaluare a nevoilor de digitalizare a organizatiei tale aici. Cu ajutorul Digital
Evaluator, vei putea afla nivelul de maturitate digitald a companiei tale. Instrumentul
este gratuit si analizeazd mai multe dimensiuni ale afacerii tale: strategia digitald de
afaceri, pregdtirea digitald, nivelul de digitalizare centrat pe om, managementul datelor,
automatizare si digitalizare sustenabild. Parcurgerea acestei auto-evaludri este
obligatorie (completat de tine si inc& 3 colegi din companie, in total 4 auto-evaluari), o
etapd esentiald in aplicarea la serviciile DIZ, f&r& de care nu putem incepe colaborarea.

PASUL 2: COMPLETAREA SI DEPUNEREA UNEI EXPRESII DE INTERES

Formularul Expresiei de Interes (Anexa 1 la acest ghid) este accesibil si usor de
completat online si ne va ajuta sd te cunoastem atdt pe tine, cat si ambitiile de
digitalizare si de inovare din companie, pentru a ne da seama dacd si cum te putem
ajuta cu serviciile noastre.

Expertii Digital Innovation Zone EDIH sunt mereu disponibili pentru a rdspunde la
intrebdri despre acest apel sau despre solutii pentru digitalizare, in formate de tip
.HelpDesk” tehnic, precum si in webinariile ,One Stop Shop”, pentru detalii si clarificdri.

Vrei s& 1i cunosti direct pe experti cu care vei lucra? Tn cadrul Conferintei
DIZ-Transformare Digitala 2.0 din 28 Martie 2024, lasi vom prezenta serviciile suport
pentru digitalizare si obiectivele pe care ni le-am propus pentru urmdtorii ani, pentru
regiunea Nord-Est.

PASUL 3 EVALUARE

Evaluarea se realizeazd continuu, In ordinea depunerii proiectelor, pe principiul
“primul-venit primul-servit” cu respectarea pragului minim de calitate de 60 puncte siin
limita bugetului alocat apelului conform capitolului 2.3.

Evaluarea se realizeazd prin acordarea de punctaj, pe baza a 4 criterii, descrise in
sectiunea ,Cum se evalueazd aplicatiile?”.

Deoarece resursele Digital Innovation Zone EDIH sunt limitate, in cadrul acestui apel,
expertii DIZ vor selecta un numadr limitat de beneficiari pentru care se vor oferi servicii 100%
nerambursabile in cazul IMM-urilor sau 100% subventionate in cazul institutiilor publice.

] D 1) Digital
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Orice organizatie care nu este selectatd poate solicita servicii contra cost sau

subventionate partial, pe baza listei de preturi ale serviciilor DIZ, precum si sd aplice n
sesiunea urmatoare de selectie.

PROCESUL DE EVALUARE SI SELECTIE

Dacd ai indeplinit criteriile de eligibilitate vei fi invitat la o primé intalnire cu echipa DIZ.

1. PRIMA INTALNIRE (INTERVIUL DE SELECTIE)

Vei fi contactat pentru o primd intdinire, in cadrul cdreia vom discuta asteptarile si
nevoile tale de inovare si digitalizare, dupd cum au fost descrise in formularul aplicatiei.
Discutia urmareste sd clarifice si s& detalieze ceea ce ai notat in formular.

La final, vom stabili cel mai potrivit mod de colaborare pentru urmdtoarele 6 luni, pornind
de la oferta noastra de servicii.

2. EVALUARE $I SELECTIE BENEFICIARI

in urma interviului de selectie se va intocmi un punctaj final pentru toate aplicatiile
depuse. Clasamentul final va fi publicat pe website-ul
https://www.digital-innovation.zone iar castigdtorii vor fi felicitati in cadrul Conferintei
DIZ-Transformare Digitala 2.0 din 28 Martie 2024, lasi.

PASUL 4: SEMNAREA UNUI CONTRACT DE PRESTARI SERVICII SUBVENTIONATE

Prin acceptarea ofertei DIZ, se trece in etapa de contractare a serviciilor, in limita
resurselor disponibile, conform modelului de Contract din Anexa 3.

Pentru IMM-uri, 50% din valoarea serviciilor se va considera ajutor de stat, conform
Schemei de ajutor de stat Finantarea proiectelor pentru Digitalizarea IMM-urilor realizatd
prin Huburi de Inovare Digitald Europene (EDIH). Cu toate acesteq, valoarea serviciilor
contractate este 100% nerambursabild.

Contractul - Anexa 3 va fi insotit de urmdtoarele declaratii, pentru beneficiarii din
categoria IMM:

- declaratie privind incadrarea intreprinderii in categoria intreprinderilor mici si
mijlocii;

- declaratie privind eligibilitatea societdtii in vederea acorddrii ajutorului de stat
pentru inovare;

- declaratie cu privire la evitarea dublei finantdri (se vor avea in vedere si ajutoarele
de stat/minimis primite pentru aceleasi cheltuieli eligibile prevézute in Schema de
ajutor de stat ,Finantarea proiectelor pentru Digitalizarea IMM-urilor realizatd prin
Hub-uri de Inovare Digitald Europene (EDIH)” aferentd Actiunii 2.4 Digitalizarea
IMM-urilor realizatd prin Hub-uri de Inovare Digitald Europene din Romania (EDIH),
Prioritate: P2 Digitalizare in administratia publicd centrald si mediul de afaceri,

Digital
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Obiectiv specific: Valorificarea avantajelor digitalizdrii, in beneficiul cetdtenilor, al
companiilor, al organizatiilor de cercetare si al autoritatilor publice.);

- declaratie privind ajutoarele de stat pentru inovare primite de intreprinderea unicd
in cursul anului fiscal In care i se acordd ajutorul de stat in temeiul Schemei,
precum si al celor 2 ani fiscali anteriori (fie din fonduri nationale, fie din fonduri
europene).

PASUL 5: IMPLEMENTARE

in tot acest timp, DIZ va colabora cu tine in implementarea serviciilor potrivite nevoilor tale
de digitalizare si inovare. Vei beneficia de suport pentru digitalizare si inovare, sub formd
de:
servicii de facilitare a inovdrii si digitalizarii,
acces la infrastructurd si expertizd in inovare si digitalizare (unde vei testa sau
prototipa solutii si produse, aldturi de specialisti din mediul de afaceri si din mediul
universitar),
sesiuni de instruire pe tematicile care vi se potrivesc,
servicii de consultantd in identificarea surselor de finantare pentru nevoile de
investitii ulterioare.

Implementarea se va realiza pe toatd perioada contractului, cel tarziu pdnd la 31.08.2025.

3 AUDIT-uri DIGITALE

O echipd de experti, printr-un instrument recomandat de Comisia Europeand, va evalua
periodic situatia actuald de digitalizare si de inovare a organizatiei. Scopul este de a
observa stadiul inovarii si digitalizarii de acum, pentru a ne da seama la final care a fost
impactul serviciilor DIZ.
Expertii vor oferi recomanddri pe baza rezultatului auditului, pentru a implementa serviciile
DIZ exact pentru ceea ce qi tu nevoie.
e PRIMUL AUDIT DIGITAL la inceputul colabordrii
e AL DOILEA AUDIT DIGITAL dupd maxim 12 luni. Ce impact a avut colaborarea cu
EDIH DIZ? Se observd imbundtdtiri? Metodologia este aceeasi cu auditul initial.
e ULTIMUL AUDIT DIGITAL dupé maxim 24 [ 36 luni. Care este impactul pe termen
lung al colabordrii cu DIZ?

ATENTIE: Cele trei audituri digitale sunt obligatorii si reprezintd o etapa necesara in
colaborarea cu DIZ.

5. Ce servicii iti poate oferi DIZ EDIH Si care este valoarea lor
Digital
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Parteneriatul Digital Innovation Zone pune la dispozitia clientilor servicii de inovare si
digitalizare si un expert (propriul Manager de Transformare Digitalé), care ghideazd
firmele si institutiile publice pe tot parcursul procesului de transformare digitald si
inovativa.

Ne dorim de la firmele cu care intrdm Tn colaborare sd fie constiente cd, pentru a obtine
rezultatele dorite, este nevoie de implicare cu timp, resurse umane si cd este un proces
care se deruleazd pe o perioadd initiald de 6 luni, dar care are si o perioadd extinsd de
mdsurare a impactului de pdnd la 3 ani.

Lista servicii suport pentru inovare Si digitalizare

Serviciile disponibile vizeazd o abordare completd a nevoilor companiilor, bazéndu-se pe
implementarea a 4 categorii principale: networking si acces in comunitate, testarea unor
solutii Tnainte de a investi, dezvoltarea de abilitdti si specializare, precum si sprijin pentru
finantarea investitiilor.

I. Analizd si recomandare oportunitdti

L1. Raportul de resurse digitale (Digital Resource report)

Reprezintd un raport detaliat, personalizat, pe baza Catalogului de solutii suport pentru
digitalizare, dezvoltat de DIZ EDIH, a furnizorilor de solutii (tehnice, software, consultantg,
mentori, experti) potriviti nevoii specifice a IMM-ului.

€150.00

I2. Suport personalizat (mentorat / consultantd) de la un expert in digitalizare
(CTO-as-a-service)

€100/ ord

Il. Testeazd inainte de a investi

IL1. Evaluare a maturitdtii digitale — raport de consiliere si /[ sau audit IT (Digital Maturity
Evaluation)

Evaluarea maturitdtii digitale este o etapd esentiald in colaborarea cu DIZ EDIH. Acest pas
determing, intr-o primd etapd, nivelul de digitalizare actual al companiei. Auditul digital
este un proces care se realizeazd la inceputul colabordrii cu DIZ EDIH, dupd maxim 12 luni
si dupd maxim 36 de luni. Este obligatoriu ca fiecare client DIZ EDIH s realizeze aceste 3
audituri digitale. Presupune vizite pe teren si interviuri cu persoane cheie din organizatie.

€1,800.00 / evaluare - in total € 5,400.00

I.2. Dezvoltarea viziunii de transformare digitald (Visioning for Digital Transformation) cu
ajutorul expertilor DIZ EDIH. Ateliere interactive cu beneficiarii pentru a dezvolta o viziune
clard a transformdrii digitale si a parcursului de implementare.

Acest proces presupune sesiuni interactive cu expertizd sectoriald, analiza nevoilor de
business, un design preliminar al parcursului de transformare digitald.
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€ 2,500.00

1.3 Demonstratoare de tehnologii - Ateliere tehnologice, orientate cdtre tehnologii cheie,
pentru clientii DIZ EDIH, care vor contribui la cresterea gradului de constientizare si
prezentarea beneficiilor tehnologiei, intr-un mod accesibil si relevant.

€ 2,500.00

I.4. Demonstrare, testare, experimentare (DTE) - Analiza detaliaté a nevoilor si a cerintelor
tehnice, a gradului de pregdtire pentru digitalizare, demonstrarea de solutii tehnologice
standard (DTE light) pentru a identifica cele mai bune solutii si pentru a pregdti calea
pentru implementarea tehnologiei.

€ 5,450.00

1.5 . Demonstrare, testare, experimentare (DTE) - Acces la infrastructurd si expertizd de
testare/validare/prototipare (DTE full)

Accesul la infrastructurd si la experti iti va permite sd validezi concepte, sd efectuezi
prototipuri rapide, sd validezi produse si/sau servicii si s& testezi echipamente digitale
inovatoare care pot imbundtdti activitatea companiei tale. Include serviciile de la 1.4 (DTE
light), proiectarea tehnic& si experimentarea preliminard a solutiilor pentru cozul de
utilizare al beneficiarului pentru a asigura implementarea de succes a tehnologiei

€ 15,000.00

I16. Studiu de fezabilitate digitald (SFD) - consultantd IT pentru identificarea fezabilitatii
solutiilor de digitalizare - variantd sumard
€ 750.00

I17. Studiu de fezabilitate digitald (SFD) - consultantd IT pentru identificarea fezabilitdtii
solutiilor de digitalizare - variantd de complexitate medie
€ 2500.00

I18. Studiu de fezabilitate digitald (SFD) - consultantd IT pentru identificarea fezabilitatii
solutiilor de digitalizare - variantd de complexitate ridicatd
€ 5000.00

I19. Raport de audit IT (evaluarea de impact a indicatorilor DESI post-implementarea unui
proiect de digitalizare) - variantd sumard
€ 300.00

I110. Raport de audit IT (evaluarea de impact a indicatorilor DESI post-implementarea unui
proiect de digitalizare) - variantd de complexitate medie
€1000.00
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I Raport de audit IT (evaluarea de impact a indicatorilor DESI post-implementarea unui
proiect de digitalizare) - variantd de complexitate ridicatd
€ 2000.00

lll. Culturd si competente digitale

lIL1. Micro-traininguri de formare si specializare a culturii si competentelor digitale (de
baz& si avansate).

Serviciile vor fi personalizate pentru fiecare nevoie a companiei tale, corelate cu nivelul de
maturitate digitald rezultat din auditul digital. Subiectele vor acoperi o gama largd de
domenii, de la management de proiect, managementul inovdrii, manager transformare
digitald, culturd agild si digitald, dezvoltare web, cybersecurity, Al, lucru in cloud, IoT, etc

€ 200.00 / participant / micro-training de % zi
€1,000.00 / participant / training de 5 zile

l.2. Scoala de formare in inovare digitald (Digital Innovation School). Program de 6 luni
care va sustine dezvoltarea de competente aprofundate in organizatia ta, pentru a
implementa cu succes transformarea digitald: 1) Digital HR - program dedicat
profesionistilor de HR intr-o organizatie agild si digitalizatd; 2) Digital growth -
competente avansate pentru formare de specialisti in inovare si transformare digitald.

€ 3,000.00 / participant
IV. Sprijin pentru finantarea investitiilor

IV.I. Servicii de mentorat in atragerea de finantdri pentru dezvoltarea afacerii (Grant
readiness)

Prin acest serviciu se oferd mentorat pentru compania ta, sub forma unei misiuni de
consultantd. Vei primi indrumare de specialitate pentru identificarea si obtinerea de
finantdri necesare, pentru realizarea investitiilor dedicate cresterii maturitdtii digitale si
inovdarii in companie.

€ 3.300.00

IV.2. Servicii de mentorat, consultantd si pregdtire pentru atragerea de investitori
(Investor readiness)

Serviciile de Investor readiness dedicate companiei tale te vor pregdti pentru atragerea
de investitori, aplicarea la oportunitdti tip European Innovation Council, suport pentru
dezvoltarea echipei, coaching pentru sustinerea pitch-ului si mentorat in formarea si
dezvoltarea echipei de inovare.

€ 3.300.00
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IV.3. Inovarea modelului de afacere (Digital business model development)

Servicii personalizate sub forma unei misiuni de consultantd de minim 6 luni, care
presupune evaluarea modelului de aofaceri actual si identificarea zonelor pentru
imbundtdtire si inovare, realizarea unei cercetdri de piatd pentru identificarea nevoilor,
preferintelor si comportamentului clientilor, analizarea tendintelor din industrie si a
tehnologiilor emergente pentru identificarea posibilelor oportunitdti si amenintdri,
dezvoltarea unei strategii digitale centrate pe client care se aliniazd cu obiectivele si
scopurile companiei, identificarea canalelor digitale prioritare care sunt cele mai eficiente
pentru a ajunge si a angaja clientii tintd.

€ 11.400.00

Foarte important: Serviciile de digitalizare si inovare descrise mai sus sunt disponibile si
contra cost, in cazul In care nu te incadrezi in conditile minime necesare pentru a
beneficia de o colaborare acoperitd total sau partial de finantare publicd.

6. Cine poate aplica?

Dacd doresti s& colabordm pentru a avea un impact pe termen scurt, mediu si lung in
ceea ce priveste digitalizarea si inovarea companiei tale, te incurajdm sd parcurgi
conditiile de mai jos, iar dacd toate sunt bifate, asta Tnseamnd cd esti cu un pas mai
aproape de cdldtoria ta de digitalizare si inovare si poti trece la etapa urmdtoare:
depunerea unei aplicatii.

6.1 Criterii de eligibilitate IMM-uri
Poti aplica la acest apel dacd indeplinesti criteriile de eligibilitate pentru iIMM-uri,
prezentate mai jos:

v Esti microintreprindere, intreprindere micd sau mijlocie (IMM) cu sediul principal

sau punct de lucru in regiunea Nord-Est (mediu urban sau rural)

v Indeplinesti conditile de eligibilitate conform Art. 8 din Ordinul MIPE nr.
3151/18.08.2023 privind aprobarea Schemei de ajutor de stat ,Finantarea proiectelor
pentru Digitalizarea IMM-urilor realizatd prin Hub-uri de Inovare Digitald Europene
(EDIH)” aferentd Actiunii 2.4 Digitalizarea IMM-urilor realizat& prin Hub-uri de
Inovare Digitald Europene din Romania (EDIH), Prioritate: P2 Digitalizare in
administratia publicd centrald si mediul de afaceri, Obiectiv specific: Valorificarea
avantajelor digitalizarii, In beneficiul cetatenilor, al companiilor, al organizatiilor de
cercetare si al autoritdtilor publice. , respectiv:

1. are sediul sau o sucursald in Romania la momentul platii ajutorului;

2. la momentul acorddrii ajutorului se incadreazd in una dintre categoriile:

microintreprindere, ntreprindere micd sau intreprindere mijlocie, conform criteriilor
Digital
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prevézute in anexa | la Regulamentul (UE) nr. 651/2014, cu modificdrile si completdrile
ulterioare;
3. nu se incadreazd in categoria de intreprindere in dificultate;
4. nu inregistreazé obligatii bugetare nete (diferenta dintre obligatiile de plata restante la
buget si sumele de recuperat de la buget):
a) mai mari de 1/12 din obligatiile datorate in ultimele 12 luni — in cazul certificatului de
atestare fiscald emis de Agentia Nationald de Administrare Fiscald;
b) mai mari de 1/6 din totalul obligatiilor datorate in ultimul semestru — in cazul
certificatului de atestare fiscald emis de cdtre autoritdtile publice locale;
5. nu se afld in stare de insolventd, faliment, reorganizare judiciard, dizolvare, lichidare sau
suspendare temporard a activitdtii sau nu se afld n situatii similare in urma unei
proceduri de aceeasi naturd prevdzute de legislatia sau de reglementdrile nationale;
6. nu face obiectul unui ordin de recuperare in urma unei decizii anterioare a organelor
competente privind declararea unui ajutor de stat ca fiind ilegal si/sau incompatibil cu
piata comund sau, in cazul in care solicitantul a fdcut obiectul unei
astfel de decizii, aceasta trebuie sd fi fost deja executatd si ajutorul integral recuperat,
inclusiv dobd&nda de recuperare aferentd;
7. reprezentantul legal nu a fost condamnat printr-o hotdrére cu valoare de res judicata
pentru un delict legat de conduitd sa profesionald, pentru fraudd, coruptie, participare la
financiare ale comunitatilor europene;
8. reprezentantul legal nu a comis in conduita sa profesional& greseli grave, demonstrate
prin orice mijloace pe care autoritatea contractantd le poate justifica;
9. reprezentantul legal nu este subiectul unui conflict de interese;
10. reprezentantul legal nu este vinovat de inducerea gravd in eroare a OIPSI si/sau a sub
administratorilor de ajutor de stat prin furnizarea de informatii incorecte in cursul
participdrii la procesul de selectie a beneficiarilor de servicii EDIH;
11. ajutorul acordat are efect stimulativ.

v Ai parcurs auto-evaluarea Digital Evaluator Tool..

v/ Veiapela cel putin la pachetul minim obligatoriu de servicii ale DIZ:

e Auditul/ raportul de evaluare si consiliere a maturitatii digitale, realizat
in 3 etape diferite;
Solicitarea unui raport de resurse digitale (Digital resource) ;

e Participarea la cel putin 3 activitdti din serviciile de competente si
culturd digitalg;

Modelul Declaratiei de eligibilitate se regdseste in anexa 2 si va trebui semnatd de cdtre
reprezentantul legal, inainte de contractare.

NOTA: Solicitantul nu trebuie sd desfdsoare activitdti cu produse cu caracter erotic sau
obscen, de natura jocurilor de noroc, precum si cele care contravin bunelor moravuri,
ordinii publice si/sau prevederilor legale in vigoare; trebuie s& nu detind pagini web care
contin acte sau materiale cu caracter obscen, definite conform Legii 196/2003,
republicatd cu modificdrile si completdrile ulterioare.
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6.2 Criterii de eligibilitate institutii publice

v Esti institutie publicd cu sediul principal sau activitdti principale in Regiunea
Nord-Est
v Aiparcurs auto-evaluarea Digital Evaluator Tool

v/ Veiapela cel putin la pachetul minim obligatoriu de servicii ale DIZ:

e Auditul/ raportul de evaluare si consiliere a maturitatii digitale, realizat
in 3 etape diferite;

e Participarea la cel putin 3 activitdti din serviciile de competente si
culturd digitald cu minim 10 angajati;

Dacd ai parcurs toate punctele de mai sus si indeplinesti conditiile minime necesare
pentru colaborarea cu noi, te invitdm sd treci la urmdtorul pas: “Cum poti aplica?”.

6.3 Cum poti aplica?

Aplicatia constd in parcurgerea chestionarului Digital Evaluator Tool impreund cu cel
putin 3 colegi din compania ta (completat de tine + incd 3 colegi din companie, in total 4
auto-evaludri) si completarea online a Expresiei de interes. Cele 4 rezultate obtinute in
urma parcurgerii Digital Evaluator Tool, se vor atasa in format PDF expresiei de interes
online, in sectiunea incarcé réspuns PDF Digital Evaluator Tool.

IMPORTANT: Dupd ce ati ajuns la finalul Digital Evaluator Tool, in sectiunea ,Rezultatele
evaluarii companiei” selecteazd ,Rezultate la nivel de companie” copiaza link-ul afisat si
distribuie-I| catre 3 colegi din compania ta pentru a parcurge DET.

ATENTIE: aplicatia poate fi depusd pdnd cel tarziu la data limitd, conform Calendarului

apelului (sectiune 2.1).

Modelul expresiei de interes si informatiile minime le regésesti in Anexa1(1.a sau 1.b).

6.4 Cum se evalueazd aplicatiile?

Evaluarea se realizeazd in ordinea primirii acestora (principiul primul venit - primul servit)
pe baza unui punctaj, rezultat din analiza Expresiei de Interes (maxim 75 puncte) si
feedback-ul expertilor DIZ EDIH din cadrul interviului de selectie (maxim 25 puncte).

La interviul de selectie, expertii vor oferi un punctaj de la 1la 25 in functie de argumentele
si modalitatea de sustinere a Expresiei de Interes transmise cdtre DIZ EDIH.

Pentru a fi declarat castigator si pentru a demara extapa de contractare trebuie sa obtii
pragul minim de calitate de 60 puncte in urma evaludrii expresiei de interes si a interviului
de selectie.
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4
\‘\%.; Innovation /7



https://det.digital-innovation.zone/?_gl=1*1erx5xd*_ga*NzI5ODE5ODE2LjE2ODA5NzM0NTU.*_ga_BNEDQYPZ0L*MTcwNTQwODk3OS4zNjEuMS4xNzA1NDEyNjM3LjU3LjAuMA..
https://digital-innovation.zone/aplica-la-apel/

RN Cofinantat de
U Uniunea Europeana
Punctajul maxim este de 100, iar rezultatele se vor publica dupa prima intdlnire cu

fiecare candidat Digital Innovation Zone EDIH care a transmis in termen o Expresie de
Interes completa.

Prin apelul de selectie, urmdrim sd iti cunoastem compania, cu accent pe propunerea de
proiect pe care o vom implementa impreund, precum si pe definirea problemelor pe care
le-ai identificat (de digitalizare si inovare) si cum ar putea fi acestea rezolvate in 6-12 luni
de colaborare cu Digital Innovation Zone EDIH, prin serviciile disponibile.

6.5 Criterii de evaluare

CRITERIUL 1: MATURITATEA IDEII DE PROIECT (PENTRU UN PRODUS/SERVICIU SAU PROCES) -
MAXIM 15 PUNCTE

In aceastd sectiune vei descrie maturitatea ideii tale de proiect de digitalizare, pe care o
vei implementa aldturi de DIZ EDIH. Evaluarea se realizeazd dupd criteriile de mai jos:

v Dacd produsul/serviciul existd deja in piatd/Procesul este unul existent in

companie si se urmdreste optimizarea Iui prin inovare/digitalizare - 15 puncte

v Dacd produsul/ serviciul existd la stadiul de prototip sau procesul este in testare

v internd (fard a fi utilizat la scard largd) iar solutiile digitale I-ar putea ajuta s&

ajungd mai repede la maturitate — 10 puncte

v Dacd existd o idee coerentd privind nevoia de a digitaliza un produs/serviciu sau

proces — 5 puncte

CRITERIUL 2: DOMENIUL PROPUNERII DE PROIECT SE REGASESTE IN DOMENIILE PRIORITARE
DIZ EDIH (productie sau sé@nétate) — 15 PUNCTE

in aceastd sectiune vei descrie incadrarea propunerii tale de proiect in domeniile
prioritare DIZ EDIH. Verificd in Glosarul de termeni definitiile acestora. Dacd nu esti sigur de
domeniul in care se incadreazd proiectul tdu, contacteazd-ne!
v Dacd din descrierea transmisd de tine rezultd cd propunerea de proiect se referd
la activitate in sau oferirea de solutii (servicii / produse) pentru sectoarele
Sandtate sau Productie, vei primi punctaj la acest criteriu.

CRITERIUL 3: PRIN PROPUNEREA DE PROIECT SE INTENTIONEAZA UTILIZAREA UNEIA SAU MAI
MULTOR TEHNOLOGII DIGITALE VIZATE DE DIZ EDIH — 10 PUNCTE

In aceastd sectiune vei descrie utilizarea solutiilor digitale (Inteligent& Artificiala (Al),
automatizare procese, Digital Twins, realitate virtuald si augmentatd, inovare produs -
printare 3D, tehnologii cloud, securitate ciberneticd si blockchain) vizate de DIZ EDIH in
implementarea ideii tale de proiect de digitalizare. Verificd in Glosarul de termeni

/| Digital

\"\V Innovation /7



https://digital-innovation.zone/apeluri/

IO Cofinantat de

* * J

U Uniunea Europeana

s

definitiile acestora. Dacd nu esti sigur dacd tehnologiile de care ai nevoie se incadreazd in
portofoliul DIZ EDIH, contacteazd-ne!

Dacd din descrierea transmisd de tine rezultd cd proiectul va utiliza una sau mai multe
dintre tehnologiile mentionate, vei primi punctaj la acest criteriu.

CRITERIUL 4: SERVICIILE VIZATE PENTRU ATINGEREA OBIECTIVELOR PROPUNERII DE PROIECT
- MAXIM 35 PUNCTE

In aceastd sectiune vei selecta serviciile de digitalizare si inovare din lista de mai jos si vei
descrie succint nevoia acestor servicii in realizarea proiectului tdu:
v Utilizarea serviciilor de tip “Inovarea modelului de afacere ” — 7 puncte
v Utilizarea serviciilor de tip ,testeazd inainte de a investi” suplimentar fatd de cele
din pachetul obligatoriu — 7 puncte
v Utilizarea serviciilor de tip ,Scoala de formare in inovare digitald” — 7 puncte
v/ Utilizarea serviciilor de tip ,Micro-traininguri” — 7 puncte

Poti selecta doar unul dintre serviciile de mai jos:
v Utilizarea serviciilor de tip Servicii de mentorat in atragerea de finantdri pentru
dezvoltarea afacerii (Grant sau Financing readiness)” - 7 puncte
v Utilizarea serviciilor de tip ,Servicii de mentorat, consultantd si pregdtire pentru
atragerea de investitori (Investor readiness)” — 7 puncte

in etapa de aplicare , poti primi maxim 75 de puncte.

CRITERIUL 5. MOTIVATIE, EXPERIENTA $I AMBITIE (punctdj in interviul de selectie):

v’ Managementul organizatiei este motivat sd sustind si sd participe in programul de
transformare digitald cu ajutorul DIZ EDIH — maxim 6 puncte

v/ Organizatia are experientd in implementarea altor proiecte de digitalizare, inovare
sau retehnologizare — maxim 4 puncte

v/ Organizatia a identificat deja o echipd internd care va fi implicatd aldturi de

expertii DIZ EDIH in acest proiect — maxim 9 puncte
v Organizatia are ambitii evidente de transformare - maxim 6 puncte.

In etapa de interviu de selectie puteti primi maxim 25 puncte.
Fiecare expert DIZ EDIH participant la interviul de selectie va formula propria lui evaluare,
pe o scald Likert de la 1 la 5 pentru fiecare criteriu. Punctajul final va fi reprezentat de

media aritmeticd a evaludrilor individuale.

Serviciile selectate la criteriul 4 vor fi confirmate dupd interviul de selectie cu echipa DIZ
EDIH, ca parte din procesul de evaluare. Se va tine cont de recomanddrile auto-evaludrii
Digital
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initiale cu Digital Evaluator Tool, dar si de disponibilitatea ta si a companiei tale in
contextul proiectului.

7. Cum ne puteti contacta?

Date de contact - HelpDesk . Te rugdm sd transmiti intrebdrile tale pe e-mail la

comunitate@digital-innovation.zone

Urmdreste paginile de_Facebook si_Linkedin ale Digital Innovation Zone pentru
evenimente de informare referitor la acest apel de selectie.

Participati la Conferinta DIZ - Transformarea Digitald 2.0, 28 martie 2024, ca sd ii
cunoasti pe expertii cu care vei lucra.

Continutul acestui document reprezintd doar punctul de vedere al autorului si este
responsabilitatea exclusivd a acestuia. Comisia Europeand nu isi asumd nicio
responsabilitate pentru utilizarea informatiilor pe care le contine.

Proiectul a fost finantat prin apelul de finantare DIGITAL-2021-EDIH-01, Grant nr.
101083392 si PCIDIF - Contract nr. 3_EDIH/28.11.2023.

8. Glosar de termeni si definitii

Client — Oricare companie care se incadreazd in criteriile de eligibilitate, care incheie un
contract de prestdri servicii subventionate (ajutor de stat) cu Digital Innovation Zone EDIH.
In functie de punctajul obtinut in procesul de selectie, aceste servicii se oferd cu titlu
gratuit in totalitate sau partial (vezi definitia beneficiarului) sau contra cost, conform listei
publice de preturi.

Beneficiar - DIZ EDIH are oportunitatea de a furniza, intr-o perioadd determinatd de timp
si pentru un numdr limitat de beneficiari, servicii ale cdror costuri sunt acoperite de
finantare publicd. 50% din buget este acoperit de Comisia Europeand, prin programul
Europa Digitald, iar diferenta este acoperitd prin Programul Operational Crestere
Inteligentd, Digitalizare si Instrumente Financiare. Apelul de selectie este unul competitiv,
deoarece existd limitdri la nivel de valoarea totald, respectiv la numarul beneficiarilor care
vor putea colabora cu DIZ EDIH prin acoperirea cheltuielilor din finantare publicd.

intreprindere in dificultate - definitie- in conformitate cu prevederile art. 2, punctul 18 din
Regulamentul (UE) nr. 651/2014 :

18. ,intreprindere in dificultate” inseamnd o intreprindere care se afld in cel putin una din

situatiile urmatoare:

Digital

Innovation /7

& g
Zne



mailto:comunitate@digital-innovation.zone
https://www.facebook.com/digitalinnovationzone
https://www.linkedin.com/company/64782972/admin/feed/posts/
https://digital-innovation.zone/

NN Cofinantat de
U Uniunea Europeana

(i) In cazul unei societdti comerciale cu raspundere limitatd, atunci cand mai mult de

jumdtate din capitalul sdu social subscris a dispdrut din cauza pierderilor acumulate.
Aceastd situatie survine atunci cand deducerea pierderilor acumulate din rezerve (si din
toate celelalte elemente considerate in general ca fadcdnd parte din fondurile proprii ale
societdtii) conduce la un rezultat negativ care depdseste jumdtate din capitalul social
subscris;

(i) In cazul unei societd&ti comerciale in care cel putin unii dintre asociati au réspundere
nelimitatd pentru creantele societdtii, atunci cdnd mai mult de jumdtate din capitalul
propriu asa cum reiese din contabilitatea societdtii a dispdrut din cauza pierderilor

acumulate;

(i) atunci cand intreprinderea face obiectul unei proceduri colective de insolventd sau
indeplineste criteriile prevdzute de legislatia nationald pentru initierea unei proceduri

colective de insolventd la cererea creditorilor sdi;

(iv) atunci cand intreprinderea a primit ajutor pentru salvare si nu a rambursat incd
Imprumutul sau nu a incetat garantia sau a primit ajutoare pentru restructurare si face

incd obiectul unui plan de restructurare;
(v) in cazul unei intreprinderi care nu este un IMM, atunci cand, Tn ultimii doi ani:
1. raportul datorii/capitaluri proprii al intreprinderii este mai mare de 7,5; si

2. capacitatea de acoperire a dobdnzilor calculatd pe baza EBITDA se situeazd sub
valoarea 1,0.

Ajutor de stat - definitie - conform art 107 al(1) din Tratatul privind functionarea Uniunii
Europene (TFUE)

e Suntincompatibile cu piata internd ajutoarele acordate de tdrile UE sau prin
intermediul resurselor de stat, sub orice formd, care denatureazd sau
amenintd sd denatureze concurenta prin favorizarea anumitor intreprinderi
sau a producerii anumitor bunuri, in mdsura in care acestea afecteazd
schimburile comerciale dintre tdrile UE.

e Existd patru criterii cumulative pentru prezenta ajutoarelor de stat:

e sprijinul este acordat de stat sau prin intermediul resurselor de
stat;

e favorizeazd una sau mai multe intreprinderi — existd un avantaj
selectiv;

e sprijinul denatureazd sau are potentialul de a denatura
concurenta; si

e afecteazd schimburile comerciale dintre tdrile UE.
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Domeniul sdnatatii - Domeniul digitaliz&rii sanatdtii se referd la utilizarea tehnologiilor
digitale in ingrijirea sdndtdtii si medicing, Timbundtdtind procesul de diagnosticare,
tratament si monitorizare a stdrii de sdndtate a pacientilor sau productia de
medicamente si produse medicale. Acest domeniu include servicii de cercetare si
dezvoltare In domeniul tehnologiei medicale, design de dispozitive medicale si

echipamente de diagnostic, dezvoltarea de software medical si furnizarea de servicii de
telemedicind.

Sectorul Sandtate digitald utilizeazd tehnologii precum 10T, inteligenta artificiald, cloud
computing si blockchain pentru a imbundtdti ingrijirea sandtdtii si pentru a reduce
costurile. Aceste tehnologii permit monitorizarea continud a sdndtdtii, analiza datelor
medicale, identificarea rapidd a problemelor de sdndtate si furnizarea de tratamente
personalizate si eficiente.

Domeniul productiei - Sectorul productiei reprezint& procesul de transformare a
materiilor prime si a altor resurse In produse finite, prin intermediul unor operatiuni de
fabricatie. Acest sector este una dintre cele mai importante componente ale economiei
mondiale si este responsabil pentru producerea bunurilor utilizate in viata de zi cu zi, de la
alimente si imbracdminte pand la masini si echipamente de uz industrial.

In ultimii ani, sectorul productiei a fost puternic influentat de digitalizare si de conceptul
de Industria 4.0. Digitalizarea a permis dezvoltarea de tehnologii si sisteme noi care au
transformat operatiunile de fabricatie, permitdnd o productivitate mai mare, o calitate
mai bund si o flexibilitate mai mare in procesul de productie.

Industria 4.0 se referd la revolutia tehnologicd in productie, care a inclus implementarea
de tehnologii digitale precum loT, inteligenta artificiald, robotica si analiza datelor pentru
a optimiza procesul de fabricatie. Aceastd revolutie a adus schimbdri semnificative Tn
modul in care sunt proiectate, fabricate si distribuite produsele, conducand la o crestere a
eficientei si a productivitatii.

Definitie tehnologii

1. Automatizarea proceselor - Utilizarea tehnologiei pentru a optimiza procesele de
productie, reducénd timpul si costurile de productie (sursa:
https://www.techopedia.com/definition/32049/process-automation).

2. Digital Twin - O replicd digitald a unui produs sau sistem, utilizatd pentru a
monitoriza, analiza si imbundatati performanta in timp real (sursa:
https://www.ibm.com/topics/digital-twin).

3. Inteligentd Artificiald - Tehnologia care permite computerelor sd imite inteligenta
umandg, prin invatarea automatd si analiza datelor complexe (sursa:
https://www.sas.com/ro_ro/insights/analytics/what-is-artificial-intelligence.html).

4. |oT - Internetul lucrurilor - Tehnologia care permite obiectelor fizice sd comunice si
s& interactioneze intre ele prin intermediul internetului (sursa:

https://www.i-scoop.eu/internet-of-things-guide/).
Digital
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5. Readlitate Virtuald & Augmentatd - Tehnologia care creeazd un mediu virtual sau
suprapune informatii digitale in lumea reald, pentru a imbundtdti experienta
utilizatorului (sursa:
https://www.techopedia.com/definition/31523/virtual-augmented-realit

6. Inovare de produs - Additive manufacturing - Tehnologia care utilizeazd
imprimante 3D pentru a crea obiecte fizice dintr-un model digital (sursa:
https://www.bbc.com/future/article/20190124-what-is-3d-printing).

7. Cloud - Tehnologia care permite stocarea si accesul la date prin intermediul
internetului, in locul stocdrii locale pe un calculator sau server (sursa:
https://azure. microsoft.com/en-us/overview/what-is-cloud-computing/).

8. Securitate ciberneticd & Blockchain - Tehnologia care protejeazd datele digitale
prin intermediul criptografiei si inregistrdrii distribuite (sursa:
https://www.ibm.com/topics/blockchain).

EDIH - European Digital Innovation Hub (Centru European de Inovare Digitald) Centrele
Europene de Inovare Digitalad (EDIHs) sunt puncte unice de acces pentru a sprijini
companiile in a raspunde provocdrilor digitale si de a deveni mai competitive. EDIHs au o
prezentd regionald, dar beneficiazd si de apartenentd la o retea paneuropeand, ceea ce
faciliteazd schimbul de bune practici intre centrele din diferite tari si furnizarea de servicii
specializate intre regiuni din aceeasi tard. Aceste centre oferd servicii de demonstrare
tehnologii, de imbundtdtire a proceselor de afaceri si productie, de inovare, de orientare
cu privire la accesul la surse de finantare, de formare si dezvoltare a competentelor
necesare pentru transformarea digitald.

Fatd de un DIH, un EDIH este acreditat de Comisia Europeand ca fiind o entitate care
detine competentele necesare credrii de impact mdsurabil in regiunea sa.

Succesul colabordrii dintre EDIHs si IMM-uri va fi evaluat prin prisma rezultatelor IMM-urilor,
ce vor fi mdsurate cu ajutorul instrumentului de evaluare a maturitatii digitale (DMA)
disponibil pe site-ul oficial. Inainte de orice interventie substantiald a unui EDIH,
maturitatea digitald a IMM-ului va fi mdsuratd pe baza criteriilor din chestionarul DMA.
Scopul principal al acestui instrument este de a investiga nivelul de maturitate digitald al
fiecdrei organizatii beneficiare inaintea colabordrii cu un EDIH si de a furniza o perspectivd
asupra cresterii nivelului de maturitate digitald in timp.

DIH - Digital Innovation Hub. Centrele de Inovare Digitald sunt piloni cheie ai initiativei
Comisiei Europene pentru Digitalizarea Industriei Europene (Digital Europe). Companiile, in
special cele mici si mijlocii, pot beneficia de aceste centre pentru a intelege mai bine cum
sd imbundtdteascd procesele, produsele si serviciile prin tehnologii digitale. Centrele de
inovare digitald sunt organizatii non-profit care sprijind companiile si organizatiile publice
in transformarea lor digitald, oferindu-le servicii precum experimentarea cu tehnologii
digitale noi, formare si dezvoltare a abilitatilor necesare, suport pentru gdsirea de investitii
si acces la o retea de inovare si oportunitdti de networking. Uniunea Europeand, statele
membre si regiunile lucreazd Timpreund pentru a face cel mai bun uz de Centrele de
Digital
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Inovare Digitald, sprijinind colaborarea intre acestea pentru a crea o retea paneuropeand
si asigurdnd finantarea si calitatea centrelor de inovare regionale

DIZ - Digital Innovation Zone

Digital Evaluator Tool (DET) - instrument de auto-evaluare a nivelului actual de
digitalizare, dezvoltat de Digital Innovation Zone si accesibil online aici.

Digital Maturity Assessment (DMA) - instrument complex de evaluare a maturitdtii
digitale, promovat de Comisia Europeand, pe care fiecare client / beneficiar al serviciilor
suport pentru digitalizare oferite de EDIH-uri trebuie s& il parcurgé de 3 ori (la inceputul
colabordrii, dup& 6/12 luni si la finalul colabordrii).

Schema - schema de ajutor de stat aprobat& conform Ordinul MIPE nr. 3151/18.08.2023
privind aprobarea Schemei de ajutor de stat ,Finantarea proiectelor pentru Digitalizarea
IMM-urilor realizatd prin Hub-uri de Inovare Digitald Europene (EDIH)” aferentd Actiunii 2.4
Digitalizarea IMM-urilor realizatd prin Hub-uri de Inovare Digitald Europene din Romania
(EDIH), Prioritate: P2 Digitalizare in administratia publicd centrald si mediul de afaceri,
Obiectiv specific: Valorificarea avantajelor digitalizdrii, in beneficiul cetdtenilor, al
companiilor, al organizatiilor de cercetare si al autoritatilor publice

Efect stimulativ - Ajutorul acordat (pentru IMM-uri) are efect stimulativ;

Se considerd cd ajutoarele au un efect stimulativ dacd beneficiarul a prezentat o cerere
de ajutor scrisd inainte de inceperea lucrului la proiectul sau activitatea respectiva.
Cererea de ajutor contine cel putin urmdtoarele informatii:

a) denumirea intreprinderii si dimensiunea acesteia;

b) descrierea procesului de transformare digitald a afacerii si a serviciilor vizate,
precum si data inceperii si a incheierii furnizarii respectivelor servicii;

c) locul de desfdsurare;

d) lista costurilor serviciilor

e) tipul de ajutor (grant) si valoarea ajutorului de stat (egald cu valoarea serviciilor

acordate de cdtre EDIH)

Digital
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Anexa 1. Expresie de Interes pentru IMM-uri

1.a Expresie de Interes

Cerere acordare ajutor de stat pentru 50% din valoarea serviciilor
pentru IMM-uri

Date organizatie

Denumire companie:

CAEN:

Numdr salariati:

CUL:

J:

Sediu:

Persoana de contact:

Manager general [ CEO:

E-mail:

Numdr de telefon:

Locul de desfdsurare: Regiunea Nord-Est

Data inceperii : Data semndrii contractului

Data incheierii: 30 Septembrie 2025

Descriere proiect

Ql. Descrie in maxim 500 cuvinte proiectul tdéu, pentru care ai avea nevoie de servicii
suport pentru digitalizare de la DIZ. Prezinté maturitatea proiectului téu (e doar o idee, e
un prototip sau se referd la ceva - un produs [ serviciu [ solutie care deja existd in piata
si vrei sé il imbundtdtesti). Aceastd sectiune va fi evaluaté conform Criteriului 1 de
evaluare.

Maxim 500 cuvinte

Q2. in ce domeniu de activitate se aplicéa proiectul tau?

A Digital
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Q3. Descrie in maxim 200 cuvinte utilizarea solutiilor digitale (cum ar fi: Inteligentd
Artificiald (Al), automatizare procese, Digital Twins, realitate virtuald si augmentatd,
inovare produs — printare 3D, cloud, securitate ciberneticd si blockchain) vizate de DIZ
EDIH in implementarea ideii tale de proiect. Verificd in Glosarul de termeni definitiile
acestora. Dacd nu esti sigur dacd tehnologiile de care ai nevoie se incadreazd in
portofoliul DIZ EDIH, contacteazd-ne!

Dacd din descrierea transmisd de tine rezultd cd proiectul va utiliza una sau mai multe
dintre tehnologiile mentionate, vei primi punctaj la acest criteriu, evaluat conform
Criteriului 3 de evaluare.

Maxim 200 cuvinte

Servicii DIZ

Q4. Completeaza in lista de mai jos serviciile DIZ pe care le vei accesa in cadrul
programului

Serviciu Valoare cantitate (Nr
participanti /
rapoarte/ nr ore)

Pachet obligatoriu

Il1. Evaluare a maturitdtii digitale — raport de | € 1,800.00 | | 3 rapoarte
consiliere si / sau audit IT (Digital Maturity | evaluare - in total
Evaluation) € 5,400.00

L. Raportul de resurse digitale  (Digital | € 150.00 1 raport
Resource report)

Participarea la cel putin 3 activitdti din
serviciile de competente si culturda digitala
alege din lista de servicii tipul (micro-training
sau Scoala de formare in inovare digitald)

1.

Digital
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Servicii suplimentare

Valoare totald servicii selectate

- Auditul/ raportul de evaluare si consiliere a maturitatii digitale, realizat in 3 etape diferite;
-Solicitarea unui raport de resurse digitale (Digital resource) ;
-Participarea la cel putin 3 activitdti din serviciile de competente si culturd digitalg;

I. Analizd si recomandare oportunitdti

11. Raportul de resurse digitale (Digital Resource report)

Reprezintd un raport detaliat, personalizat, pe baza Catalogului de solutii suport pentru
digitalizare, dezvoltat de DIZ EDIH, a furnizorilor de solutii (tehnice, software, consultantd,
mentori, experti) potriviti nevoii specifice a IMM-ului.

€150.00

1.2. Suport personalizat (mentorat / consultantd) de la un expert in digitalizare

€100/ ord

Il. Testeazd inainte de a investi

IL1. Evaluare a maturitdtii digitale — raport de consiliere si /[ sau audit IT (Digital Maturity
Evaluation)

Evaluarea maturitatii digitale este o etapd esentiald in colaborarea cu DIZ EDIH. Acest pas
determing, intr-o primd etapd, nivelul de digitalizare actual al companiei. Auditul digital
este un proces care se realizeazd la inceputul colabordrii cu DIZ EDIH, dupd 12 luni si dupd
36 de luni. Este obligatoriu ca fiecare client DIZ EDIH sd realizeze aceste 3 audituri digitale.
Presupune vizite pe teren si interviuri cu persoane cheie din organizatie.

€1,800.00 / evaluare - in total € 5,400.00

I.2. Dezvoltarea viziunii de transformare digitald (Visioning for Digital Transformation) cu
ajutorul expertilor DIZ EDIH. Ateliere interactive cu beneficiarii pentru a dezvolta o viziune
clard a transformdrii digitale si a parcursului de implementare.

Acest proces presupune sesiuni interactive cu expertizd sectoriald, analiza nevoilor de
business, un design preliminar al parcursului de transformare digitald.

€ 2,500.00

I1.3. Demonstratoare de tehnologii - Ateliere tehnologice, orientate cdtre tehnologii cheie,
pentru clientii DIZ EDIH, care vor contribui la cresterea gradului de constientizare si
prezentarea beneficiilor tehnologiei, intr-un mod accesibil si relevant.

€ 2,500.00
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I.4. Demonstrare, testare, experimentare (DTE) - Analiza detaliaté a nevoilor si a cerintelor
tehnice, a gradului de pregdtire pentru digitalizare, demonstrarea de solutii tehnologice
standard (DTE light) pentru a identifica cele mai bune solutii si pentru a pregdti calea
pentru implementarea tehnologiei.

€ 5,450.00

I.5. Demonstrare, testare, experimentare (DTE) - Acces la infrastructurd si expertizd de
testare/validare/prototipare (DTE full)

Accesul la infrastructurd si la experti iti va permite sa validezi concepte, sd efectuezi
prototipuri rapide, sd validezi produse si/sau servicii si s& testezi echipamente digitale
inovatoare care pot imbundtdti activitatea companiei tale. Include serviciile de la 1.4 (DTE
light), proiectarea tehnic& si experimentarea preliminard a solutiilor pentru cazul de
utilizare al beneficiarului pentru a asigura implementarea de succes a tehnologiei
€15,000.00

I16. Studiu de fezabilitate digitald (SFD) - consultant& IT pentru identificarea fezabilitatii
solutiilor de digitalizare - variantd sumard
€ 750.00

II7. Studiu de fezabilitate digitald (SFD) - consultant& IT pentru identificarea fezabilit&tii
solutiilor de digitalizare - variantd de complexitate medie
€ 2500.00

I18. Studiu de fezabilitate digitald (SFD) - consultant& IT pentru identificarea fezabilitatii
solutiilor de digitalizare - variantd de complexitate ridicatd
€ 5000.00

I19. Raport de audit IT (evaluarea de impact a indicatorilor DESI post-implementarea unui
proiect de digitalizare) - variantd sumard
€ 300.00

1110. Raport de audit IT (evaluarea de impact a indicatorilor DESI post-implementarea unui
proiect de digitalizare) - variant& de complexitate medie
€1000.00

I Raport de audit IT (evaluarea de impact a indicatorilor DESI post-implementarea unui
proiect de digitalizare) - variant& de complexitate ridicatd
€ 2000.00

lll. Culturd si competente digitale

IIL1. Micro-traininguri de formare si specializare a culturii si competentelor digitale (de
bazd si avansate)
Digital
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Serviciile vor fi personalizate pentru fiecare nevoie a companiei tale, corelate cu nivelul de
maturitate digitald rezultat din auditul digital. Subiectele vor acoperi o gamd largd de
domenii, de la management de proiect, managementul inovdrii, manager transformare
digitald, culturd agild si digitald, dezvoltare web, cybersecurity, Al, lucru in cloud, 10T etc.

€ 200.00 / participant / micro-training de % zi

€1,000.00 / participant / training de 5 zile

l.2. Scoala de formare in inovare digitald (Digital Innovation School). Program de 6 luni
care va sustine dezvoltarea de competente aprofundate in organizatia ta, pentru a
implementa cu succes transformarea digitald: 1) Digital HR - program dedicat
profesionistilor de HR intr-o organizatie agild si digitalizatd; 2) Digital growth -
competente avansate pentru formare de specialisti in inovare si transformare digitald.

€ 3,000.00 / participant

IV. Sprijin pentru finantarea investitiilor

IV.I. Servicii de mentorat in atragerea de finantdri pentru dezvoltarea afacerii (Grant
readiness)

Prin acest serviciu se oferd mentorat pentru compania ta, sub forma unei misiuni de
consultantd. Vei primi indrumare de specialitate pentru identificarea si obtinerea de
finantdri necesare, pentru realizarea investitiilor dedicate cresterii maturitatii digitale si
inovdrii in companie.

€ 3.300.00

IV.2. Servicii de mentorat, consultantd si pregdtire pentru atragerea de investitori
(Investor readiness)

Serviciile de Investor readiness dedicate companiei tale te vor pregdti pentru atragerea
de investitori, aplicarea la oportunitdti tip European Innovation Council, suport pentru
dezvoltarea echipei, coaching pentru sustinerea pitch-ului si mentorat in formarea si
dezvoltarea echipei de inovare.

€ 3.300.00

IV.3. Inovarea modelului de afacere (Digital business model development)

Servicii personalizate sub forma unei misiuni de consultantd de minim 6 luni, care
presupune evaluarea modelului de afaceri actual si identificarea zonelor pentru
imbundtdtire si inovare, realizarea unei cercetdri de piatd pentru identificarea nevoilor,
preferintelor si comportamentului clientilor, analizarea tendintelor din industrie si a
tehnologiilor emergente pentru identificarea posibilelor oportunitdti si amenintdri,
dezvoltarea unei strategii digitale centrate pe client care se aliniazd cu obiectivele si
scopurile companiei, identificarea canalelor digitale prioritare care sunt cele mai eficiente
pentru a ajunge si a angaja clientii tintd.

€ 11.400.00
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Anexa 1. b Expresie de Interes pentru institutii publice

Expresie de interes

Cerere pentru acordarea serviciilor subventionate integral
pentru institutii publice

Date organizatie

Denumire companie:

CuUl:

Numdr salariati:

Sediu:

Persoana de contact:

Manager general [ CEO:

E-mail:

Numar de telefon:

Locul de desfdsurare: Regiunea Nord-Est

Data inceperii : Data semndrii contractului

Data incheierii: 30 Septembrie 2025

Descriere proiect

Ql. Descrie in maxim 500 cuvinte proiectul tau, pentru care ai avea nevoie de servicii
suport pentru digitalizare de la DIZ. Prezintd-ne céit de matur este proiectul téu (e doar o
idee, e un prototip sau se referd la ceva - un produs [ serviciu [ solutie care deja exista
in piatéa si vrei sé il imbunététesti). Aceastd sectiune va fi evaluaté conform Criteriului 1
de evaluare.

Maxim 500 cuvinte

Q2.1n ce domeniu de activitate se aplicd proiectul téu?

] D 1) Digital
&%‘; |Zn§1°5ati°n /7



RN Cofinantat de
N Uniunea Europeana

Q3. Descrie in maxim 200 cuvinte utilizarea solutiilor digitale (cum ar fi: Inteligentd
Artificiald (Al), automatizare procese, Digital Twins, realitate virtuald si augmentatd,
inovare produs — printare 3D, cloud, securitate ciberneticd si blockchain ) vizate de DIZ
EDIH in implementarea ideii tale de proiect. Verificd in Glosarul de termeni definitiile
acestora. Dacd nu esti sigur dacd tehnologiile de care ai nevoie se incadreazd in
portofoliul DIZ EDIH, contacteazd-ne!

Dacd din descrierea transmisd de tine rezultd cd proiectul va utiliza una sau mai multe
dintre tehnologiile mentionate, vei primi punctaj la acest criteriu, evaluat conform
Criteriului 3 de evaluare.

Maxim 200 cuvinte

Servicii DIZ

Q4. Completeaza in lista de mai jos serviciile DIZ pe care le vei accesa in cadrul
programului

Serviciu Valoare cantitate (Nr
participanti /
rapoarte/ nr ore)

Pachet obligatoriu

Il1. Evaluare a maturitdtii digitale — raport de | € 1,800.00 | | 3 rapoarte
consiliere si / sau audit IT (Digital Maturity | evaluare - in total
Evaluation) € 5,400.00

L. Raportul de resurse digitale  (Digital | € 150.00 1 raport
Resource report)

Participarea la cel putin 3 activitdti din
serviciile de competente si culturda digitala
alege din lista de servicii tipul (micro-training
sau Scoala de formare in inovare digitald)

1.
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Servicii suplimentare

Valoare totald servicii selectate

- Auditul/ raportul de evaluare si consiliere a maturitatii digitale, realizat in 3 etape
diferite;

-Solicitarea unui raport de resurse digitale (Digital resource) ;

-Participarea la cel putin 3 activitati din serviciile de competente si culturd digitald;

I. Analizd si recomandare oportunitdti

L1. Raportul de resurse digitale (Digital Resource report)

Reprezintd un raport detaliat, personalizat, pe baza Catalogului de solutii suport pentru
digitalizare, dezvoltat de DIZ EDIH, a furnizorilor de solutii (tehnice, software, consultantd,
mentori, experti) potriviti nevoii specifice a IMM-ului.

€150.00

12. Suport personalizat (mentorat / consultantd) de la un expert in digitalizare
€100/ ord

Il. Testeazd inainte de a investi

IL1. Evaluare a maturitdtii digitale — raport de consiliere si /[ sau audit IT (Digital Maturity
Evaluation)

Evaluarea maturitatii digitale este o etapd esentiald in colaborarea cu DIZ EDIH. Acest pas
determing, intr-o primd etapd, nivelul de digitalizare actual al companiei. Auditul digital
este un proces care se realizeazd la inceputul colabordrii cu DIZ EDIH, dupd 12 luni si dupd
36 de luni. Este obligatoriu ca fiecare client DIZ EDIH sd realizeze aceste 3 audituri digitale.
Presupune vizite pe teren si interviuri cu persoane cheie din organizatie.

€1,800.00 / evaluare - in total € 5,400.00

I.2. Dezvoltarea viziunii de transformare digitald (Visioning for Digital Transformation) cu
ajutorul expertilor DIZ EDIH. Ateliere interactive cu beneficiarii pentru a dezvolta o viziune
clard a transformdrii digitale si a parcursului de implementare.

Acest proces presupune sesiuni interactive cu expertizd sectoriald, analiza nevoilor de
business, un design preliminar al parcursului de transformare digitald.

€ 2,500.00
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1.3 Demonstratoare de tehnologii - Ateliere tehnologice, orientate cdtre tehnologii cheie,
pentru clientii DIZ EDIH, care vor contribui la cresterea gradului de constientizare si
prezentarea beneficiilor tehnologiei, intr-un mod accesibil si relevant.
€ 2,500.00

I.4. Demonstrare, testare, experimentare (DTE) - Analiza detaliatd a nevoilor si a cerintelor
tehnice, a gradului de pregdtire pentru digitalizare, demonstrarea de solutii tehnologice
standard (DTE light) pentru a identifica cele mai bune solutii si pentru a pregdti calea
pentru implementarea tehnologiei.

€ 5,450.00

1.5 . Demonstrare, testare, experimentare (DTE) - Acces la infrastructur& si expertizd de
testare/validare/prototipare (DTE full)

Accesul la infrastructurd si la experti iti va permite sa validezi concepte, sd efectuezi
prototipuri rapide, sd validezi produse si/sau servicii si s& testezi echipamente digitale
inovatoare care pot imbundtdti activitatea companiei tale. Include serviciile de la 1.4 (DTE
light), proiectarea tehnic& si experimentarea preliminard a solutiilor pentru cazul de
utilizare al beneficiarului pentru a asigura implementarea de succes a tehnologiei
€15,000.00

I16. Studiu de fezabilitate digitald (SFD) - consultant& IT pentru identificarea fezabilitatii
solutiilor de digitalizare - variantd sumard
€ 750.00

II7. Studiu de fezabilitate digitald (SFD) - consultant& IT pentru identificarea fezabilit&tii
solutiilor de digitalizare - variantd de complexitate medie
€ 2500.00

I18. Studiu de fezabilitate digitald (SFD) - consultant& IT pentru identificarea fezabilitatii
solutiilor de digitalizare - variantd de complexitate ridicatd
€ 5000.00

I19. Raport de audit IT (evaluarea de impact a indicatorilor DESI post-implementarea unui
proiect de digitalizare) - variantd sumard
€ 300.00

I110. Raport de audit IT (evaluarea de impact a indicatorilor DESI post-implementarea unui
proiect de digitalizare) - variant& de complexitate medie
€1000.00

I Raport de audit IT (evaluarea de impact a indicatorilor DESI post-implementarea unui
proiect de digitalizare) - variant& de complexitate ridicatd
€ 2000.00

Digital
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lll. Culturd si competente digitale

lIL1. Micro-traininguri de formare si specializare a culturii si competentelor digitale (de
baz& si avansate)

Serviciile vor fi personalizate pentru fiecare nevoie a companiei tale, corelate cu nivelul de
maturitate digitald rezultat din auditul digital. Subiectele vor acoperi o gama largd de
domenii, de la management de proiect, managementul inovdrii, manager transformare
digitald, culturd agild si digitald, dezvoltare web, cybersecurity, Al, lucru in cloud, IoT, etc

€ 200.00 / participant / micro-training de % zi

€1,000.00 / participant / training de 5 zile

ll.2. Scoala de formare in inovare digitald (Digital Innovation School). Program de 6 luni
care va sustine dezvoltarea de competente aprofundate in organizatia ta, pentru a
implementa cu succes transformarea digital&: 1) Digital HR - program dedicat
profesionistilor de HR intr-o organizatie agild si digitalizatd; 2) Digital growth -
competente avansate pentru formare de specialisti in inovare si transformare digitald.

€ 3,000.00 / participant

IV. Sprijin pentru finantarea investitiilor

IV.I. Servicii de mentorat in atragerea de finantdri pentru dezvoltarea afacerii (Grant
readiness)

Prin acest serviciu se oferd mentorat pentru compania ta, sub forma unei misiuni de
consultantd. Vei primi indrumare de specialitate pentru identificarea si obtinerea de
finantdri necesare, pentru realizarea investitiilor dedicate cresterii maturitdtii digitale si
inovdarii in companie.

€ 3.300.00

IV.2. Servicii de mentorat, consultantd si pregdtire pentru atragerea de investitori
(Investor readiness)

Serviciile de Investor readiness dedicate companiei tale te vor pregdti pentru atragerea
de investitori, aplicarea la oportunitdti tip European Innovation Council, suport pentru
dezvoltarea echipei, coaching pentru sustinerea pitch-ului si mentorat in formarea si
dezvoltarea echipei de inovare.

€ 3.300.00

IV.3. Inovarea modelului de afacere (Digital business model development)

Servicii personalizate sub forma unei misiuni de consultantd de minim 6 luni, care
presupune evaluarea modelului de afaceri actual si identificarea zonelor pentru
imbundtdtire si inovare, realizarea unei cercetdri de piatd pentru identificarea nevoilor,
preferintelor si comportamentului clientilor, analizarea tendintelor din industrie si a
tehnologiilor emergente pentru identificarea posibilelor oportunitdti si amenintdri,
dezvoltarea unei strategii digitale centrate pe client care se aliniazd cu obiectivele si
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scopurile companiei, identificarea canalelor digitale prioritare care sunt cele mai eficiente
pentru a ajunge si a angaja clientii tintd.
€ 11.400.00

Data

Semndtura
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Anexa 2. Declaratie de eligibilitate

Declaratie de eligibilitate

Subsemnatul/a , [Numele complet] , CNP [Codul numeric personal] , posesor/posesoare
al/a Cl.. seria [Seria documentului de identitate] , nr. [Numd&rul documentului de
identitate] , eliberate de [Denumirea autoritatii emitente] , in calitate de reprezentant
legal al [Denumirea solicitantului], CUI ....., cunoscand ca falsul in declaratii este pedepsit
de Codul Penal, declar pe propria raspundere ca [Denumirea solicitantului], CUI ...
indeplineste cumulativ, urmatoarele conditii si criterii:

1.

2.

5.

are sediu sau o sucursald in Romania la momentul platii ajutorului;

la momentul acorddrii ajutorului se incadreazd in una dintre categoriile:
microintreprindere, intreprindere micd sau intreprindere mijlocie, conform
criteriilor prevdzute in Anexa | la Regulamentul (UE) nr. 651/2014, cu modificdrile Si
completdrile ulterioare;

nu se incadreazd in categoria de intreprindere in dificultate

nu inregistreazd obligatii bugetare nete (diferenta dintre obligatiile de plat&
restante la buget si sumele de recuperat de la buget):

a) mai mari de 1/12 din obligatiile datorate in ultimele 12 luni - in cazul certificatului
de atestare fiscald emis de Agentia Nationald de Administrare Fiscalg;

b) mai mari de 1/6 din totalul obligatiilor datorate in ultimul semestru - in cazul
certificatului de atestare fiscald emis de catre autoritdtile publice locale;

nu se afld 1n stare de insolventd, faliment, reorganizare judiciard, dizolvare,
lichidare sau suspendare temporard a activitatii sau nu se afld in situatii similare
in urma unei proceduri de aceeasi naturd prevdzute de legislatia sau de
reglementdrile nationale;

nu face obiectul unui ordin de recuperare In urma unei decizii anterioare a
organelor competente privind declararea unui ajutor de stat ca fiind ilegal si/sau
incompatibil cu piata comund sau, in cazul in care solicitantul a f&cut obiectul
unei astfel de decizii, aceasta trebuie sd fi fost deja executatd si ajutorul integral
recuperat, inclusivdobd@nda de recuperare aferentd;

reprezentantul legal nu a fost condamnat printr-o hotdrare cu valoare de res
judicata pentru un delict legat de conduitd sa profesionald, pentru fraudg,
coruptie, participare la o organizatie criminald sau la orice alte activitdti ilegale n
detrimentul intereselor financiare ale comunitatilor europene;
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8. reprezentantul legal nu a comis in conduita sa profesionald greseli grave,
demonstrate prin orice mijloace pe care autoritatea contractantd le poate
justifica;

9. reprezentantul legal nu este subiectul unui conflict de interese;

10. reprezentantul legal nu este vinovat de inducerea gravé in eroare a OIPSI sifsau a
sub-administratorilor de ajutor de stat prin furnizarea de informatii incorecte in
cursul participdrii la procesul de selectie al beneficiarilor de servicii EDIH.

11. Ajutorul acordat are efect stimulativ|[1];

[Numele complet al reprezentantului legal]
[Semnd&turd]

[Data]

[1] Se consider& ca ajutoarele au un efect stimulativ dacd beneficiarul a prezentat o cerere de ajutor scrisd
inainte de Tnceperea lucrului la proiectul sau activitatea respectivd. Cererea de ajutor contine cel putin
urmdatoarele informatii: 1. denumirea intreprinderii si dimensiunea acesteia; 2. descrierea procesului de
transformare digitald a afacerii si a serviciilor vizate, precum si data inceperii si a incheierii furnizarii respectivelor
servicii; 3. locul de desf&surare; 4. lista costurilor serviciilor 5. tipul de ajutor (grant) si valoarea ajutorului de stat
(egalé cu valoarea serviciilor acordate de cétre EDIH)

Digital
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Anexa 3.1 - Model de Contract servicii subventionate IMM

CONTRACT DE FURNIZARE SERVICII SUBVENTIONATE pentru IMM-uri

I. Partile

UNIVERSITATEA TEHNICA GHEORGHE ASACHI DIN IASlI in calitate de lider de
consortiu/parteneriat pentru proiectele eDIH-DIZ, cod proiect 101083392 pentru Programul Digital
Europe si cod SMIS 161826 pentru PCIDIF, cu sediul in Bld. Prof. Dimitrie Mangeron nr. 67,
localitatea lasi judetul lasi, Romania, cod postal -, cod fiscal 4701606, posta electronica
simona.caraiman@academic.tuiasi.ro, reprezentat legal prin Prof. dr. ing. Dan Cascaval, Rector,
denumitd in cele ce urmeaza lider de parteneriat eDIH-DIZ,

ASOCIATIA DIGITAL INNOVATION ZONE - ZONA DE INOVARE DIGITALA in calitate de hub de
inovare digitala si organizatie de ecosistem pentru proiectul eDIH-DIZ, cod proiect 101083392
pentru Programul Digital Europe, cu sediul in str. Verde nr. 3, camera 1, parter, localitatea
lasi, judetul lasi, Romania, cod postal 700958 telefon: 0724 275 435 posta electronica:
cristina.baghiu@digital-innovation.zone, cod fiscal 43866222, reprezentat legal prin Dna
Mihaela-Cristina BAGHIU - Coordonator hub si Presedinte asociatie, denumita in cele ce urmeaza
hub de inovare digital3,

care reprezinta Impreund Digital Innovation Zone - hubul european de inovare digitala in
Regiunea Nord-Est

si

nr. .. YA — , cu sediul Tn localitatea
.................... nr. .., sector/judetul ..., Romania, telefon
posta electroniCa e , reprezentata

(functia detinuta ... ), identificat PriN... e ,
in calitate de Beneficiar al serviciilor subventionate , denumita in continuare Beneficiar

avand in vedere implementarea proiectului DIGITAL-2021-EDIH-01 GA 101083392 eDIH-DIZ, PCIDIF
4_EDIH/28.11.2023, cu titlul “DIGITAL INNOVATION ZONE EDIH - MANUFACTURING & SMART HEALTH
for better business, life and health in the North East Romania region - eDIH-DIZ”

au convenit incheierea prezentului contract, in urmatoarele conditii:

Il. Precizari prealabile

(1) - In prezentul contract de furnizare servicii subventionate, cu exceptia situatiilor cand contextul
cere altfel sau a unei prevederi contrare:

(@) Cuvintele care indica singularul includ si pluralul, iar cuvintele care indica pluralul includ si
singularul;

(b) Cuvintele care indica un gen includ toate genuirile;

(c) Termenul ,zi" reprezinta zi calendaristica daca nu se specifica altfel;

(d) Termenul "beneficiar” are intelesul prevazut de art. 2, punctul 9 din Regulamentul (UE)
2021/1060 al Parlamentului European si al Consiliului din 24 iunie 2021 de stabilire a
dispozitiilor comune privind Fondul european de dezvoltare regionald, Fondul social
european Plus, Fondul de coeziune, Fondul pentru o tranzitie justa si Fondul european
pentru afaceri maritime, pescuit si acvacultura si de stabilire a normelor financiare
aplicabile acestor fonduri, precum si Fondului pentru azil, migratie si integrare, Fondului
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pentru securitate interna si Instrumentului de sprijin financiar pentru managementul
frontierelor si politica de vize, denumit in continuare Regulamentul (UE) 2021/1060;

(e) Termenul de "destinatar final” are Intelesul prevazut de art. 2, punctul 18 din Regulamentul
(UE) 2021/1060;

(f) Termenul "lider de parteneriat” are intelesul prevazut de art2 alin. (4) litera ) din
Ordonanta de urgentd a Guvernului nr. 133/2021 privind gestionarea financiard a fondurilor
europene pentru perioada de programare 2021 2027 alocate Romaniei din Fondul
european de dezvoltare regionald, Fondul de coeziune, Fondul social european Plus, Fondul
pentru o tranzitie justa privind gestionarea financiara a fondurilor europene pentru
perioada de programare 2021-2027 alocate Romaniei din Fondul european de dezvoltare
regionald, Fondul de coeziune, Fondul social european Plus, Fondul pentru o tranzitie justa;

(@) Tn intelesul prezentului contract de furnizare servicii subventionate si al anexelor acestuia,
trimiterile la actele normative includ si modificarile si completarile ulterioare ale acestora,
precum si orice alte acte normative subsecvente;

(h) Tn cazul in care oricare dintre prevederile prezentului contract de furnizare servicii
subventionate este sau devine nulg, invalida sau neexecutabila conform legii, legalitatea,
valabilitatea si posibilitatea de executare a celorlalte prevederi vor ramane neafectate, iar
Pértile vor depune eforturile necesare pentru a realiza acele acte si/sau modificari care ar
conduce la acelasi rezultat legal si/sau economic care s-a avut in vedere la data incheierii
contractului de furnizare servicii subvebtionate;

(i) Tn intelesul prezentului contract de furnizare servicii subventionate orice referire la contract
se va interpreta ca fiind facuta atat la contract, cat si la anexele acestuia;

(j) Tn intelesul prezentului contract de furnizare servicii subventionate, daca prin acte
normative nu se prevede altfel, termenele (inclusiv durata contractului) se calculeaza dupa
cum urmeaza:

i Cand termenul este stabilit pe luni el se implineste In ziua corespunzatoare din
ultima luna. Daca ultima luna nu are o zi corespunzatoare celei in care termenul a
inceput sa curga, termenul se implineste in ultima zi a acestei luni;

ii. Cand termenul este stabilit pe zile, acesta incepe sa curga in ziua intrarii in vigoare
a contractului si se implineste la ora 24.00 din ultima zi;

iii. Cand termenul este stabilit atat pe luni cat si pe zile, termenul se calculeaza
aplicand regulile stabilite la litera i, iar termenul pe zile curge in continuarea celui
stabilit pe luni si se implineste la ora 24.00 din ultima zj;

iv. Daca ultima zi a termenului este o zi nelucratoare, termenul se considera implinit la
sfarsitul primei zile lucratoare care ii urmeaza.

(k) Tn intelesul prezentului contract de furnizare servicii subventionate, perioada in care
contractul de furnizare servicii subventionate incheiat produce efecte reprezinta perioada
cuprinsa intre data semnarii contractului de furnizare servicii subventionate de catre liderul
de parteneriat si data inchiderii Programului sau data expirarii perioadei pentru care
trebuie asigurat caracterul durabil sau sustenabilitatea/durabilitatea proiectului, dupa caz,
oricare intervine ultima.

(2) Sprijinul nefinanciar subventionat acordat Beneficiarului este stabilit in termenii si conditiile
prezentului contract de furnizare servicii subventionate.

(3) Sprijinul nefinanciar subventionat este acordat Beneficiarului in baza Ordinului MIPE nr.
3151/18.08.2023 privind aprobarea Schemei de ajutor de stat “Finantarea proiectelor pentru
Digitalizarea IMM-urilor realizata prin Hub-uri de Inovare Digitala Europene (EDIH)" si intra sub
incidenta legislatiei europene si nationale privind Ajutoarele de Stat;

(4) Contractul de de furnizare servicii subventionate este un contract de adeziune. Acesta stabileste

cadrul juridic general in care se va desfasura relatia contractuala dintre Digital Innovation Zone si
Beneficiar. Raporturile juridice dintre liderul de parteneriat si Beneficiar vor fi guvernate de
prezentul contract de furnizare servicii subventionate care, impreuna cu dispozitiile prevazute in
fiecare dintre documentele contractului de furnizare servicii subventionate, vor reprezenta legea
partilor.

[1l. CONDITIl GENERALE

Articolul 1 - Obiectul contractului furnizare servicii subventionate
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(1) Obiectul contractului 1l reprezintd furnizarea de servicii subventionate pentru
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denumit in continuare Proiect, in conformitate cu obligatiile asumate prin prezentul contract
de furnizare servicii cu titlu gratuit, inclusiv anexele care fac parte integranta din acesta.

(2) Serviciile de baza oferite cu titlu gratuit sunt, fara a se limita, din urmatoarele categorii:
1)Servicii aferente ecosistemului de inovare digitald; 2)Servicii de testare inainte de investitie;
3)Pregatirea accesului la finantare; 4)Cultura si competente digitale.

Ecosistem de inovare

Raportul de resurse digitale

Servicii de testare inainte
de investitie

Evaluare a maturitdtii
digitale — raport de
consiliere si /sau audit IT
(Digital Maturity Evaluation)

Dezvoltarea viziunii de
transformare digitald
(Visioning for Digital
Transformation) cu ajutorul
expertilor DIZ EDIH.

Demonstratoare de
tehnologii - Ateliere
tehnologice

Demonstrare, testare,
experimentare (DTE) -
Analiza detaliatd a nevoilor
si a cerintelor tehnice

Demonstrare, testare,
experimentare (DTE) - Acces
la infrastructurd si expertizd
de
testare/validare/prototipare
(DTE full)

Digital Feasibility Study (IT
counselling service) — light

Digital Feasibility Study (IT
counselling service) -
medium

Z
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Digit.

/ Zone

Descriere

Reprezinta un raport detaliat, personalizat, pe baza Catalogului de
solutii suport pentru digitalizare, dezvoltat de DIZ EDIH, a furnizorilor de
solutii (tehnice, software, consultanta, mentori, experti) potriviti nevoii
specifice a spitalului.

Evaluarea maturitatii digitale este o etapa esentiala in colaborarea cu
DIZ EDIH. Acest pas determinag, intr-o prima etapa, nivelul de
digitalizare actual al institutiei sau departamentului.

Auditul digital este un proces care se realizeaza la inceputul colaborarii
cu DIZ EDIH, dupa 12 luni si dupa 36 de luni. Este obligatoriu ca fiecare
client DIZ EDIH sa realizeze aceste 3 audituri digitale. Presupune vizite
pe teren si interviuri cu persoane cheie din organizatie.

Ateliere interactive cu beneficiarii pentru a dezvolta o viziune clara a
transformarii digitale si a parcursului de implementare.

Acest proces presupune sesiuni interactive cu expertiza sectoriala,
analiza nevoilor organizationale, un design preliminar al parcursului de
transformare digitala.

Ateliere orientate catre tehnologii cheie, pentru clientii DIZ EDIH, care
vor contribui la cresterea gradului de constientizare si prezentarea
beneficiilor tehnologiei , intr-un mod accesibil si relevant.

Analiza detaliata a nevoilor si a cerintelor tehnice, a gradului de
pregatire pentru digitalizare, demonstrarea de solutii tehnologice
standard (DTE light) pentru a identifica cele mai bune solutii si pentru a
pregati calea pentru implementarea tehnologiei.

Accesul la infrastructura si la experti va permite sa valideze concepte, sa
efectueze prototipuri raplde sa valideze produse sifsau servicii si sd
testeze echipamente digitale inovatoare care pot imbunatati activitatea
spitalului. Include serviciile de la 2.4 (DTE light), proiectarea tehnica si
experimentarea preliminara a solutiilor pentru cazul de utilizare al
beneficiarului pentru a asigura implementarea de succes a tehnologiei

Studiu de fezabilitate a proiectului de digitalizare (consultanta IT) -
varianta scurta

Studiu de fezabilitate a proiectului de digitalizare (consultanta IT) -
varianta medie
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inovation /Y



M Cofinantat de
o Uniunea Europeana

* % %

2/ Studiu de fezabilitate a proiectului de digitalizare (consultanta IT) -
2.| Digital Feasibility Study (IT |varianta complexa
8| counselling service) -
complex
29 Raport de audit IT - varianta scurta (analiza de impact a indicatorilor
IT Audit report - light |DESI post-implementare
(assessing impact on DESI
indicators
post-implementation)
2.1 Raport de audit IT - varianta medie (analiza de impact a indicatorilor
IT Audit report — medium |DESI post-implementare
(assessing impact on DESI
indicators
post-implementation)
2.1 Raport de audit IT - varianta complexa (analiza de impact a indicatorilor
IT Audit report — complex |DESI post-implementare
(assessing impact on DESI
indicators
post-implementation)
2.1 Acces la experti IT si mentori / consultanta personalizata - ora
2| CTO-as-a-service

3 Pregatirea accesului la

finantare

3.1 Servicii de mentorat in Prin acest serviciu se ofera mentorat pentru organizatie, sub forma unui
atragerea de finantdri misiuni de consultanta. Vei primi asistenta de specialitate pentru
pentru dezvoltarea identificarea si obtinerea de finantari necesare, pentru realizarea
organizatiei(Grant investitiilor dedicate cresterii maturitatii digitale si inovarii in organizatie
readiness)

3.2 Inovarea modelului Servicii personalizate sub forma unei misiuni de consultanta de minim
organizational(Digital 6 luni, care presupune evaluarea modelului organizational actual si
business model/ identificarea zonelor pentru imbunatatire si inovare, realizarea unei
development) cercetari de piata pentru identificarea nevoilor, preferintelor si

comportamentului clientilor, analizarea tendintelor din domeniu si a
tehnologiilor emergente pentru identificarea posibilelor oportunitati si
amenintari, dezvoltarea unei strategii digitale centrate pe client care se
aliniaza cu obiectivele si scopurile companiei, identificarea canalelor
digitale prioritare care sunt cele mai eficiente pentru a ajunge si a
angaja clientii tinta.

4 Cultura si competente

digitale

4.1 Micro-traininguri de formare Serviciile vor fi personalizate pentru fiecare nevoie a organizatiei,
si specializare a culturii si corelate cu nivelul de maturitate digitala rezultat din auditul digital.
competentelor digitale (de  Subiectele vor acoperi o gama larga de domenii, de la management de
bazd si avansate) proiect, managementul inovarii, manager transformare digitala, cultura

agila si digitala, dezvoltare web, cybersecurity, Al, lucru in cloud, IoT, etc

4. Scoala de formare in inovare Program de 6 luni care va sustine dezvoltarea de competente
2 digitald (Digital Innovation  aprofundate in organizatie, pentru a implementa cu succes
School). transformarea digitala

(3) Digital Innovation Zone se angajeaza sa presteze aceste servicii subventionate la termenele si
in conditiile prevazute in prezentul contract si in conformitate cu legislatia europeana si
nationala aplicabila.

(4) Complexitatea acestor servicii si numarul de interventii (servicii) se stabileste Tn anexa la
prezentul contract — oferta prestare servicii cu titlu gratuit, care include si numarul de ore de
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munca din partea echipei Digital Innovation Zone, alocate fiecarei categorii de servicii,
precum si valoarea subventionata a acestora.

Articolul 2 — Durata contractului

(1) Contractul de furnizare de servicii subventionate intra in vigoare si produce efecte de la
data semnarii de catre ultima parte, respectiv de la data semnarii de catre beneficiar, dupa
ce acesta a fost semnat, in prealabil, de catre Liderul de parteneriat.

(2) Perioada de implementare a proiectului este de ]2 luni de la data semnarii contractului de
furnizare de servicii subventionate, respectiv intre data de _[z/la]__ si __[z/la]_, la
care se adauga, daca este cazul, si perioada de desfasurare a activitatilor proiectului inainte
de semnarea contractului de furnizare de servicii subventionate.

(3) Perioada de implementare a proiectului poate fi prelungita prin acordul partilor, in
conformitate cu prevederile art. 10, cu incadrare in perioada de implementare maxima
stabilita in Ghidul solicitantului, daca a fost prevazuta, fara ca aceasta sa depaseasca data de
31 decembrie 2029.

(4) Contractul de furnizare servicii subventionate produce efecte de la data semnarii de catre
Liderul de parteneriat pana la data inchiderii Programului sau data expirarii perioadei pentru
care trebuie asigurat caracterul durabil al proiectului, respectiv sustenabilitatea/durabilitatea
proiectului, oricare intervine ultima.

Articolul 3 — Valoarea contractului de furnizare servicii subventionate

(1) Valoarea totald a contractului este de maxim (valoarea in cifre ) LEI (valoarea in literei),
subventionate 100%, valoarea fiecarui serviciu fiind detaliata in anexa 1 oferta .

(2) Valoarea serviciilor consumate va fi detaliata in anexa 2 — raport de livrare. Pe durata
contractului, valoarea serviciilor se va actualiza prin actualizarea Anexei 1 si Anexei 2, pe
masura ce beneficiarul va apela la serviciile subventionate.

(3) Tn cazul In care valoarea totald a proiectului se modificd in sensul cresterii sau scaderii
acesteia fata de valoarea stabilita prin prezentul contract de furnizare de servicii cu titlu
gratuit, diferenta astfel rezultata va fi documentata si acceptata ca atare de ambele parti.

(4) Jumatate din valoarea contractului de furnizare servicii subventionate se constituie ajutor
de stat.

Articolul 4 — Drepturile si obligatiile Beneficiarului

(1) Beneficiarul are obligatia de a respecta termenii prevazuti in Anexa 1 — Oferta prestare
servicii cu titlu gratuit, pentru activitatile in sarcina sa. Digital Innovation Zone nu poate fi
tinut raspunzator pentru intarzieri care nu i se datoreaza, in acest caz.

(2) Beneficiarul isi exprima acordul cu privire la prelucrarea, stocarea si arhivarea datelor
obtinute pe parcursul desfasurarii contractului de furnizare servicii subventionate, in vederea
utilizarii de catre Liderul de parteneriat, precum si de catre organismele nationale si
europene abilitate conform legii, pe toata durata, precum si dupa incetarea acestuia, In
scopul verificarii modului de implementare si/sau a respectarii clauzelor contractuale si a
legislatiei nationale si europene.

(3) Beneficiarul are obligatia de a asigura furnizarea catre Digital Innovation Zone a
urmatoarelor categorii de date privind indicatorii de rezultat al proiectului, pe toata perioada
de implementare cat si 3 ani de la finalizarea acesteia:

Indicatori Codificare Unitate de masura

Utilizatori de servicii, produse si procese | COD RCR 11 Nr. utilizatori anual
digitale publice noi si optimizate

Valoare finantari nerambursabile la care Valoare echivalent EUR din data
s-a aplicat Tn baza contractului depunerii proiectului
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Valoare finantari nerambursabile atrase Valoare echivalent EUR din data semnarii
in baza contractului contractului de finantare

(4) Beneficiarul ajutorului de stat are obligatia pastrarii unei evidente a informatiilor despre
ajutoarele primite pentru o perioada de minimum 10 ani de la data la care a fost acordata
ultima alocare specifica, cu respectarea prevederilor Ordonanta de urgenta a Guvernului nr.
77/2014 privind procedurile nationale in domeniul ajutorului de stat, precum si pentru
modificarea si completarea Legii concurentei nr. 21/1996, aprobatd cu modificari si
completari prin Legea nr. 20/2015, cu modificarile si completarile ulterioare.

(5) Beneficiarul are obligatia de a asigura disponibilitatea informatiilor si documentelor
referitoare la proiect cu ocazia misiunilor de control desfiasurate de AMPoCIDIF/OIPoCIDIF
sau de alte structuri cu competente in controlul si recuperarea debitelor aferente fondurilor
europene sifsau fondurilor publice nationale aferente acestora, dupa caz.

(6) Beneficiarul are obligatia de a asigura furnizarea catre Digital Innovation Zone a urmatoarelor
categorii de date privind utilizarea fondurilor: prenumele, numele si data nasterii
beneficiarului real/beneficiarilor reali al/ai destinatarului fondurilor sau al contractantului,
astfel cum este definit la art.3, alin.(6) din DIRECTIVA (UE) 2015/849 a Parlamentului European
si a Consiliului din 20 mai 2015 privind prevenirea utilizarii sistemului financiar in scopul
spalarii banilor sau finantarii terorismului, de modificare a Regulamentului (UE) nr. 648/2012
al Parlamentului European si al Consiliului si de abrogare a Directivei 2005/60/CE a
Parlamentului European si a Consiliului si a Directivei 2006/70/CE a Comisiei.

(7) Tn cazul in care se realizeaza verificari la fata locului, Beneficiarul este obligat s& participe si sa
invite persoanele care sunt implicate in implementarea proiectului si care pot furniza
informatiile si documentele necesare verificarilor, conform solicitarilor AMPoCIDIF/OIPoCIDIF.

(8) Tn cazul in care Beneficiarul nu-si indeplineste obligatiile de la alin. (1)-(6), acesta se obligs ca
n termen de 30 zile de la Notificarea transmisa de catre Lider, sa restituie prejudiciul cauzat
Liderului de parteneriat in cuantumul stabilit de catre AMPoCIDIF in cadrul proiectului,
reprezentand valoarea serviciilor subventionate furnizate catre beneficiar inclusiv
dobanzile/penalizarile aferente, in acord cu prevederile art. 31 alin (3) si (4) din Ordonanta de
urgenta a Guvernului nr.133/2021.

(9) Tn cazul in care, in urma verificarilor efectuate de catre organismele abilitate se constat3 c3 la
data semnarii documentelor “Declaratie privind eligibilitatea societatii in vederea acordarii
agjutorului de stat pentru inovare” si a “Contractului de furnizare servicii subventionate”,
beneficiarul nu a repectat cerintele legale cu privire la conditiile de eligibilitate, acesta se
obligd ca in termen de 30 zile de la Notificarea transmisa de catre Lider sa restituie
prejudiciul cauzat Liderului de parteneriat in cuantumul stabilit de catre AMPoCIDIF in
cadrul proiectului, reprezentand valoarea serviciilor subventionate furnizate catre beneficiar
inclusiv dobanzile/penalizarile aferente, in acord cu prevederile art. 31 alin (3) si (4) din
Ordonanta de urgenta a Guvernului nr. 133/2021.

Articolul 5 - Drepturile si obligatiile Liderului de parteneriat si ale hub-ului de inovare digitala

(1) Liderul si hub-ul de inovare digitalad are obligatia de a informa Beneficiarul, in timp util, cu
privire la orice decizie luata care poate afecta implementarea proiectului, dar nu mai tarziu
de 5 zile lucratoare de la data adoptarii respectivei decizii, aceasta producand efecte intre
parti de la data la care a fost comunicata beneficiarului.

(2) Liderul are obligatia de a raporta serviciile subventionate prestate beneficiarului, prin
MySMIS2021. Astfel, in implementarea propriului proiect eDIH-DIZ, liderul de parteneriat va
introduce si IMM-urile, APL-urile si/sau alte institutii beneficiare in platforma MySMIS.
Tnregistrarea IMM-urilor, APL-urilor sifsau altor institutii se va face completand: - CUJ; -
Denumirea completd; - Tipul de serviciu de care beneficiazg; - Pretul serviciului.

(3) Hub-ul de inovare digitala are obligatia de a raporta in platforma Comisiei Europene (Home

European Digital Innovation Hubs Network (europa.eu)) informatii care tin de nivelul de
maturitate digitala a institutiei la inceputul colaborarii cu hub-ul, nivelul revizuit dupa o
colaborare de 12 luni si nivelul atins de maturitate digitala in perioada de sustenabilitate (in
intervalul celor 3 ani).

(4) Liderul are obligatia de a raporta datele beneficiarului si valoarea serviciilor prestate
conform contractului in platforma “Registrul Ajutoarelor de Stat din Romania”.
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Articolul 6 — Contractarea si cesiunea

(1) Tn cazul externalizarii unor activitati din cadrul proiectului, responsabilitatea pentru
implementarea acelor activitati revine beneficiarului/partenerului in cauza, in conformitate
cu dispozitiile legale.

(2) Prezentul contract de furnizare servicii subventionate, precum si toate drepturile si
obligatiile decurgand din implementarea acestuia, nu pot face obiectul cesiunii totale sau
partiale, novatiei, subrogatiei sau al oricarui alt mecanism de transmisie si/sau transformare
a obligatiilor si drepturilor.

Articolul 7 - Modificari si completari

(1) Partile au dreptul, pe durata indeplinirii prezentului contract de furnizare servicii
subventionate, de a conveni modificari, prin act aditional incheiat in aceleasi conditii de
legalitate si valabilitate ca si contractul de furnizare servicii subventionate.

(2) Tn cazul in care propunerea de modificare a contractului de furnizare servicii subventionate
este initiata de catre Beneficiar, acesta are obligatia de a o transmite liderului de
parteneriat cu cel putin 30 de zile inainte de termenul la care este intentionata a intra in
vigoare, cu exceptia circumstantelor acceptate de lider.

(3) Liderul de parteneriat raspunde solicitarii de modificare a contractului de furnizare servicii
subventionate prin act aditional, in termen de maximum 30 de zile de la data primirii
solicitarii de modificare.

Articolul 8 — Conflictul de interese si incompatibilitati

(1) Reprezinta conflict de interese sau incompatibilitate orice situatie definita ca atare in
legislatia nationala si europeana.

(2) Partile contractante se obliga sa intreprinda toate diligentele necesare pentru a identifica si
evita orice conflict de interese sau incompatibilitate definita de legislatia europeana si
nationala in vigoare si sa se informeze reciproc, cu celeritate, si cu respectarea eventualelor
termene prevazute in contractul de furnizare servicii subventionate, in legatura cu orice
situatie de conflict de interese sau incompatibilitate, potentiald, actuala sau consumata.

(3) Partile se obliga sa ia toate masurile pentru respectarea regulilor pentru evitarea
conflictului de interese, conform art. 61 din Regulamentul (UE) 2018/1046 si capitolului 2,
sectiunea 2, din Ordonanta de urgenta a Guvernului nr. 66/2011, aprobatd cu modificari si
completari prin Legea nr. 142/2012, cu modificarile si completarile ulterioare, precum si in
conformitate cu alte reglementari nationale si europene aplicabile.

(4) Partile din categoria subiectilor de drept public au obligatia de a urmari respectarea
prevederilor Legii nr. 161/2003 privind unele m3suri pentru asigurarea transparentei in
exercitarea demnitatilor publice, a functiilor publice si in mediul de afaceri, prevenirea si
sanctionarea coruptiei, cu modificarile si completarile ulterioare,in materia conflictului de
interese si a incompatibilitatilor.

(5) Partile se obliga sa intreprinda toate diligentele necesare pentru a evita orice
incompatibilitate/conflict de interese care apare in decursul implementarii si/sau duratei
contractului de furnizare servicii subventionate si sa se informeze reciproc, in termen de
maxim 5 zile lucratoare de la luarea la cunostinta, in legatura cu orice situatie care da
nastere sau este posibil s dea nastere unei astfel de situatii.

Articolul 9 — Solutionarea litigiilor

(1) Partile vor depune toate eforturile pentru a rezolva pe cale amiabila orice neintelegere sau
disputa care poate aparea intre ele in cadrul sau in legatura cu indeplinirea contractului
de furnizare servicii subventionate.

(2) Tn cazul in care divergentele contractuale nu se solutioneaza pe cale amiabil3, litigiul va fi
solutionat de catre instantele de judecata competente din Romania, In conditiile
prevazute de Legea contenciosului administrativ nr. 554/2004 , cu modificarile si
completarile ulterioare.

Articolul 10 — Transparenta
Digital
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(1) Contractul de furnizare servicii subventionate, inclusiv anexele sale, precum si informatiile
si documentele vizdnd executarea acestora constituie informatii de interes publlc n
condltllle prevederilor Legii nr. 544 din 2001 privind liberul acces la informatiile de interes
publlc, Cu respectarea exceptiilor prevazute de aceasta si a celor stabilite prin prezentul
contract de furnizare servicii subventionate.

(2) Urmatoarele elemente, asa cum rezulta acestea din contractul de furnizare servicii
subventionate si anexele acestuia, inclusiv, daca este cazul, din notificarile si actele
aditionale prin care se aduc modificari contractului de furnizare servicii subventionate sau
anexelor sale, nu pot avea caracter confidential:

(@) denumirea proiectului, denumirea completa a beneficiarului si, daca acestia exista, a
partenerilor, data de incepere si cea de finalizare ale proiectului, date de contact -
minimum o adresa de email si numar de telefon - functionale pentru echipa
proiectului; locul de implementare a proiectului — localitate, judet, regiune si, daca
proiectul include activitati care se adreseaza publicului, adresa exacta si datele de
contact pentru spatiile dedicate acestor activitati in cadrul proiectului;

(b) valoarea totala a ajutorului nefinanciar acordat si intensitatea sprijinului;

(c) dimensiunea si caracteristicile grupului tinta si, dupa caz, ale beneficiarilor finali ai
proiectului;

(d) rezultatele estimate si cele realizate ale proiectului, atat cele corespunzatoare
obiectivelor, cat si cele corespunzatoare activitatilor, cu referire la indicatorii stabiliti;

(e) elemente de sustenabilitate a rezultatelor proiectului, respectiv de durabilitate a
investitiilor in infrastructura sau productie — informatii conform contractului de
furnizare servicii subventionate, respectiv conform condltlllor prevazute in art. 65 din
Regulamentul (UE) 2021/1060.

(3) Urmatoarele informatii, asa cum rezulta acestea din contractul de furnizare servicii
subventionate si anexele acestuia, inclusiv, daca este cazul, din actele aditionale prin care
se aduc modificari contractului de furnizare servicii subventionate sau anexelor sale, vor fi
publicate pe site-ul Digital Innovation Zone, in conditiile prevederilor art. 49, alin. (3) si (4)
din Regulamentul (UE) 2021/1060:

a) in cazul persoanelor juridice, denumirea beneficiarului;

b) denumirea proiectului;

c) scopul proiectului si realizarile preconizate sau efective ale acestuia;
d) data de incepere a proiectului;

e) data preconizata sau efectiva de incheiere a proiectului;

f) valoarea totala a proiectului;

g) fondul din care se finanteaza proiectul;

h ) obiectivul specific vizat;

Articolul 11 — Confidentialitate

(1) Partile convin prin prezentul contract asupra existentei si duratei caracterului confidential al
documentelor, sectiunilor, respectiv informatiilor din proiect a caror publicare ar putea
aduce atingere principiului concurentei loiale, respectiv proprietatii intelectuale ori altor
dispozitii legale aplicabile.

(2) Partile inteleg sa utilizeze informatiile contractuale doar in scopul de a-si indeplini obligatiile
din prezentul contract de furnizare servicii subventionate.

(3) Beneficiarul si, dupa caz, Liderul de parteneriat si partenerii sunt exonerati de raspunderea
pentru dezvaluirea de documente sau informatii stabilite de parti ca fiind confidentiale
daca:

(@) informatia a fost dezvaluita dupa ce a fost obtinut acordul scris al celeilalte parti
contractante pentru asemenea dezvaluire,
sau

(b) partea a fost obligata in mod legal sa dezvaluie informatia;
sau

(c) informatia devine notorie/publica.

Articolul 12 — Protectia si prelucrarea datelor cu caracter personal
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(1) Beneficiarul/Liderul de parteneriat si partenerii, dupa caz, isi exprima acordul cu privire la
prelucrarea, stocarea si arhivarea datelor rezultate pe parcursul derularii contractului de
furnizare servicii subventionate, precum si dupa incetarea acestuia, in scopul verificarii
modului de implementare si/sau a respectérii clauzelor contractuale si a legislatiei nationale
si europene aplicabile.

(2) Prezentul contract de furnizare servicii subventionate reprezinta un acord ferm pentru parti
in ceea ce priveste gestionarea si prelucrarea datelor cu caracter personal primite in vederea
indeplinirii obligatiilor contractuale, in conditiile specificate la art. 4 din Regulamentul (UE)
1060/2021, si in conformitate cu Regulamentul nr. (UE) 679/2016 si Legea nr.190/2018, cu
modificarile si completarile ulterioare.

(3) Datele cu caracter personal ale grupului tinta si, dupa caz, ale beneficiarilor finali ai
proiectului, ale resurselor umane din cadrul proiectului si ale subcontractantilor nu pot fi
prelucrate si publicate, pentru informarea publicului, decat cu informarea prealabila a
acestora asupra scopului prelucrarii sau publicarii si obtinerea consimtamantului acestora, in
conditiile legii.

Articolul 13 — Publicarea datelor

Tn situatia In care informatiile de la art. 17 alin (2) reprezintd informatii cu caracter personal,
Beneficiarul/Liderul de Parteneriat si Partenerii isi vor da acordul cu privire la publicarea
acestora si vor face dovada indeplinirii obligatiei prevazute la art. 19 alin. (2) si (3) din
prezentul contract de furnizare servicii subventionate.

Articolul 14 — Comunicarea

(1) Tntreaga comunicare dintre Digital Innovation Zone si Beneficiar poate avea loc prin
e-mail sifsau pe suport de hartie, la urmatoarele adrese:
(@) pentru Beneficiari............ (inclusiv adresa postala, adresa e-mail);
(b) pentru Digital Innovation Zone: proiecte@digital-innovation.zone;
cristina.baghiu@digital-innovation.zone;

Articolul 15 - Legea aplicabila si limba utilizata

(1) Legea care guverneaza contractul de furnizare servicii subventionate si in conformitate cu
care este interpretat este legea romana si regulamentele europene direct aplicabile.
(2) Limba acestui contract de furnizare servicii subventionate este limba romana.

Articolul 16 — Anexele contractului de furnizare servicii subventionate

Urmatoarele documente sunt anexe la prezentul contract de furnizare servicii subventionate si
constituie parte integranta a acestuia, avand aceeasi forta juridica:

(@) Anexa nr.1- Oferta prestare servicii cu titlu gratuit;
(b) Anexa nr.2 - Proces verbal livrare servicii (raport livrare)

Pentru Liderul de parteneriat Pentru Beneficiar
Nume: prof.dr.ing. Dan Cascaval
Functie: Rector

Semnatura: Nume: ..o
Functie: ...,

Nume: conf.dr.ing. Simona Caraiman Semnatura:

Functie: Manager proiect eDIH-DIZ

Semnatura:

Nume: Gabriela Popescu
Functie: Responsabil financiar proiect eDIH-DIZ
Semnatura:

Nume: Mirela Maria Troia
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Functie: Consilier juridic
Semnatura:

Pentru hub-ul de inovare digitala

Nume: Mihaela-Cristina Baghiu.

Functie: Coordonator hub si Presedinte asociatie
Semnatura:
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Anexa 1la Contractul de servicii subventionate pentru IMM-uri:

Oferta prestare servicii cu titlu gratuit - data

M Cofinantat de
M Uniunea Europeana

Obiectiv: FURNIZAREA DE SERVICII SUBVENTIONATE

Descriere oferta:

Nr
crt

Servicii subventionate

Denumire
livrabil

Numar
ore/
estimat

Pret
serviciu* /
ora (RON)

Valoare
totala
(RON)

Valoare
subvention
ata (RON)

—

Ecosistem de inovare

11

Raportul de resurse digitale

Servicii de testare inainte de investitie

21

Evaluare a maturitdtii digitale — raport de
consiliere si /sau audit IT (Digital Maturity
Evaluation)

22

Dezvoltarea viziunii de transformare
digitald (Visioning for Digital
Transformation) cu ajutorul expertilor DIZ
EDIH.

23

Demonstratoare de tehnologii - Ateliere
tehnologice

2.4

Demonstrare, testare, experimentare
(DTE) - Analiza detaliatd a nevoilor si a
cerintelor tehnice

2.5

26

Demonstrare, testare, experimentare
(DTE) - Acces la infrastructurd si expertizd
de testare/validare/orototipare (DTE full)

Studiu de fezabilitate a proiectului de
digitalizare (consultanta IT) - varianta
scurta
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Studiu de fezabilitate a proiectului de
digitalizare (consultanta IT) - varianta
2.7 medie

Studiu de fezabilitate a proiectului de
digitalizare (consultanta IT) - varianta
2.8 complexd

Raport de audit IT - varianta scurtd
(analiza de impact a indicatorilor DESI
2.9 post-implementare

Raport de audit IT - varianta medie
(analiza de impact a indicatorilor DESI
2.10 post-implementare

Raport de audit IT - varianta complexd
(analiza de impact a indicatorilor DESI
2.11 post-implementare

Acces la experti IT si mentori / consultantd
2.12 personalizatd - ord (CTO-as-a-service)

3| Pregitirea accesului la finantare

Servicii de mentorat in atragerea de
finantdri pentru dezvoltarea
3.1\ organizatiei(Grant readiness)

Inovarea modelului
organizational(Digital business model
3.3| development)

4| Cultura si competente digitale

Micro-traininguri de formare si
specializare a culturii si competentelor
41| digitale (de bazd si avansate)

Scoala de formare in inovare digitald
4.2| (Digital Innovation School).
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TOTAL RON
Valoare EUR

*Preturile serviciilor sunt conforme cu lista de preturi publicata pe

Flux de lucru - proces colaborativ:

Data Descriere Responsabil respectare termen

] D 1) Digital
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Pentru Liderul de parteneriat Pentru Beneficiar
Nume: prof.dr.ing. Dan Cascaval
Functie: Rector

Semnatura: Nume: ...........
Functie: ...
Semnatura:
Nume: conf.dr.ing. Simona Caraiman
Functie: Manager proiect eDIH-DIZ
Semnatura:

Nume: Gabriela Popescu
Functie: Responsabil financiar proiect eDIH-DIZ
Semnatura:

Nume: Mirela Maria Troia
Functie: Consilier juridic
Semnatura:

Pentru hub-ul de inovare digitala

Nume: Mihaela-Cristina Baghiu.

Functie: Coordonator hub si Presedinte asociatie
Semnatura:
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Anexa 3.2 - Model| de Contract servicii subventionate institutii publice

CONTRACT DE FURNIZARE SERVICII SUBVENTIONATE PENTRU INSTITUTII PUBLICE
I. Partile

UNIVERSITATEA TEHNICA GHEORGHE ASACHI DIN IASI in calitate de lider de consortiu pentru
proiectul eDIH-DIZ, cod proiect 101083392 pentru Programul Digital Europe, cu sediul in Bld.
Prof. Dimitrie Mangeron nr. 67, localitatea lasi judetul lasi, Romania, cod postal -, cod fiscal
4701606, postp electronica simon raiman mi iasi.ro, reprezentat legal prin Prof. dr.
ing. Dan Cascaval, Rector,, denumitd in cele ce urmeaza lider de parteneriat eDIH-DIZ,

ASOCIATIA DIGITAL INNOVATION ZONE - ZONA DE INOVARE DIGITALA in calitate de hub de
inovare digitala si organizatie de ecosistem pentru proiectul eDIH-DIZ, cod proiect 101083392
pentru Programul Digital Europe, cu sediul in str. Verde nr. 3, camera 1, parter, localitatea
lasi, judetul lasi, Romania, cod postal 700958 telefon: 0724 275 435 posta electronica:
cristina.baghiu@digital-innovation.zone, cod fiscal 43866222, reprezentat legal prin Dna
Mihaela-Cristina BAGHIU - Presedinte, denumita in cele ce urmeaza hub de inovare digitala,

care reprezinta impreuna Digital Innovation Zone - hubul european de inovare digitala in
Regiunea Nord-Est

Si

[Institutia pPUblCA] s , cod de identificare fiscal ... , cu sediul in
localitatea ..., =Y S N o [ S , sector/judetul .................................. ,
Romania, telefon . fax e , POSta €leCtroNiCa oo .
reprezentatd legal prin ., (functia  detinULa .. ), identificat
011 VOSSO , In calitate de Beneficiar al serviciilor subventionate , denumita in

continuare Beneficiar

avand in vedere implementarea proiectului DIGITAL-2021-EDIH-01 GA 101083392 eDIH-DIZ, PCIDIF
3_EDIH/2811.2023, cu titlul “DIGITAL INNOVATION ZONE EDIH - MANUFACTURING & SMART HEALTH
for better business, life and health in the North East Romania region - eDIH-DIZ"

au convenit incheierea prezentului contract, in urmatoarele conditii:

Il. Precizari prealabile

(1) - In prezentul contract de furnizare servicii subventionate, cu exceptia situatiilor cand contextul
cere altfel sau a unei prevederi contrare:

(@) Cuvintele care indica singularul includ si pluralul, iar cuvintele care indica pluralul includ si
singularul;
(b) Cuvintele care indica un gen includ toate genuirile;
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(c) Termenul ,zi" reprezinta zi calendaristica daca nu se specifica altfel;

(d) Termenul "beneficiar” are intelesul prevazut de art. 2, punctul 9 din Regulamentul (UE)
2021/1060 al Parlamentului European si al Consiliului din 24 iunie 2021 de stabilire a
dispozitiilor comune privind Fondul european de dezvoltare regionald, Fondul social
european Plus, Fondul de coeziune, Fondul pentru o tranzitie justa si Fondul european
pentru afaceri maritime, pescuit si acvacultura si de stabilire a normelor financiare
aplicabile acestor fonduri, precum si Fondului pentru azil, migratie si integrare, Fondului
pentru securitate interna si Instrumentului de sprijin financiar pentru managementul
frontierelor si politica de vize, denumit in continuare Regulamentul (UE) 2021/1060;

(e) Termenul de "destinatar final” are intelesul prevazut de art. 2, punctul 18 din Regulamentul
(UE) 2021/1060;

(f) Termenul "lider de parteneriat” are intelesul prevazut de art2 alin. (4) litera ) din
Ordonanta de urgentd a Guvernului nr. 133/2021 privind gestionarea financiard a fondurilor
europene pentru perioada de programare 2021 2027 alocate Romaniei din Fondul
european de dezvoltare regionald, Fondul de coeziune, Fondul social european Plus, Fondul
pentru o tranzitie justa privind gestionarea financiara a fondurilor europene pentru
perioada de programare 2021-2027 alocate Romaniei din Fondul european de dezvoltare
regionald, Fondul de coeziune, Fondul social european Plus, Fondul pentru o tranzitie justa;

(@) Tn intelesul prezentului contract de furnizare servicii subventionate si al anexelor acestuia,
trimiterile la actele normative includ si modificarile si completarile ulterioare ale acestora,
precum si orice alte acte normative subsecvente;,

(h) Tn cazul in care oricare dintre prevederile prezentului contract de furnizare servicii
subventionate este sau devine nulg, invalida sau neexecutabila conform legii, legalitatea,
valabilitatea si posibilitatea de executare a celorlalte prevederi vor ramane neafectate, iar
Partile vor depune eforturile necesare pentru a realiza acele acte si/sau modificari care ar
conduce la acelasi rezultat legal si/sau economic care s-a avut in vedere la data incheierii
contractului de furnizare servicii subvebtionate;

(i) Tn intelesul prezentului contract de furnizare servicii subventionate orice referire la contract
se va interpreta ca fiind facuta atat la contract, cat si la anexele acestuia;

(j) Tn intelesul prezentului contract de furnizare servicii subventionate, daca prin acte
normative nu se prevede altfel, termenele (inclusiv durata contractului) se calculeaza dupa
cum urmeaza:

i Cand termenul este stabilit pe luni el se implineste In ziua corespunzatoare din
ultima luna. Daca ultima luna nu are o zi corespunzatoare celei in care termenul a
inceput sa curga, termenul se implineste in ultima zi a acestei luni;

ii. Cand termenul este stabilit pe zile, acesta incepe sa curga in ziua intrarii in vigoare
a contractului si se implineste la ora 24.00 din ultima zi;

iii. Cand termenul este stabilit atat pe luni cat si pe zile, termenul se calculeaza
aplicand regulile stabilite la litera i, iar termenul pe zile curge in continuarea celui
stabilit pe luni si se implineste la ora 24.00 din ultima zj;

iv. Daca ultima zi a termenului este o zi nelucratoare, termenul se considera implinit la
sfarsitul primei zile lucratoare care ii urmeaza.

(k) Tn intelesul prezentului contract de furnizare servicii subventionate, perioada in care
contractul de furnizare servicii subventionate incheiat produce efecte reprezinta perioada
cuprinsa intre data semnarii contractului de furnizare servicii subventionate de catre liderul
de parteneriat si data inchiderii Programului sau data expirarii perioadei pentru care
trebuie asigurat caracterul durabil sau sustenabilitatea/durabilitatea proiectului, dupa caz,
oricare intervine ultima.

(2) = Sprijinul nefinanciar subventionat acordat Beneficiarului este stabilit in termenii si conditiile
prezentului contract de furnizare servicii subventionate.

(3) - Contractul de de furnizare servicii subventionate este un contract de adeziune. Acesta
stabileste cadrul juridic general in care se va desfasura relatia contractuala dintre Digital Innovation
Zone si Beneficiar. Raporturile juridice dintre liderul de parteneriat si Beneficiar vor fi guvernate de
prezentul contract furnizare servicii subventionate care, impreuna cu dispozitiile prevazute in
fiecare dintre documentele contractului furnizare servicii subventionate, vor reprezenta legea
partilor.

[Il. CONDITII GENERALE

Articolul T - Obiectul contractului furnizare servicii subventionate
Digital
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(1) Obiectul contractului 1l reprezinta furnizarea de servicii subventionate

pentru
..................................... , denumit In continuare Proiect, in conformitate cu obligatiile asumate prin
prezentul contract de furnizare servicii cu titlu gratuit, inclusiv anexele care fac parte
integranta din acesta.

(2) Serviciile de baza oferite cu titlu gratuit sunt, fara a se limita, din urmatoarele categorii:
1)Servicii aferente ecosistemului de inovare digitald; 2)Servicii de testare inainte de investitie;

1.

~

3)Pregatirea accesului la finantare; 4)Cultura si competente digitale.

Ecosistem de inovare

Raportul de resurse digitale

Servicii de testare inainte
de investitie

Descriere

Reprezinta un raport detaliat, personalizat, pe baza Catalogului de
solutii suport pentru digitalizare, dezvoltat de DIZ EDIH, a furnizorilor de
solutii (tehnice, software, consultanta, mentori, experti) potriviti nevoii
specifice a spitalului.

2.1 Evaluare a maturitatii Evaluarea maturitatii digitale este o etapa esentiala in colaborarea cu
digitale — raport de DIZ EDIH. Acest pas determina, intr-o prima etapa, nivelul de
consiliere si /sau audit IT digitalizare actual al institutiei sau departamentului.

(Digital Maturity Evaluation) Auditul digital este un proces care se realizeaza la inceputul colaborarii
cu DIZ EDIH, dupa 12 luni si dupa 36 de luni. Este obligatoriu ca fiecare
client DIZ EDIH sa realizeze aceste 3 audituri digitale. Presupune vizite
pe teren si interviuri cu persoane cheie din organizatie.

2.2 Dezvoltarea viziunii de Ateliere interactive cu beneficiarii pentru a dezvolta o viziune clara a
transformare digitald transformarii digitale si a parcursului de implementare.

(Visioning for Digital

Transformation) cu ajutorul

expertilor DIZ EDIH.

Acest proces presupune sesiuni interactive cu expertiza sectorialg,
analiza nevoilor organizationale, un design preliminar al parcursului de
transformare digitala.

2.3 Demonstratoare de Ateliere orientate catre tehnologii cheie, pentru clientii DIZ EDIH, care
tehnologii - Ateliere vor contribui la cresterea gradului de constientizare si prezentarea
tehnologice beneficiilor tehnologiei , intr-un mod accesibil si relevant.

2. Demonstrare, testare, Analiza detaliata a nevoilor si a cerintelor tehnice, a gradului de
4 experimentare (DTE) - pregatire pentru digitalizare, demonstrarea de solutii tehnologice

Analiza detaliatd a nevoilor | standard (DTE light) pentru a identifica cele mai bune solutii si pentru a

si a cerintelor tehnice pregati calea pentru implementarea tehnologiei.

2.5 Demonstrare, testare, Accesul la infrastructura si la experti va permite sa valideze concepte, sa
experimentare (DTE) - Acces efectueze prototipuri rapide, sa valideze produse si/sau servicii si sa
la infrastructurd si expertizd testeze echipamente digitale inovatoare care pot imbunatati activitatea
de spitalului. Include serviciile de la 2.4 (DTE light), proiectarea tehnica si
testare/validare/prototipare  experimentarea preliminara a solutiilor pentru cazul de utilizare al
(DTE full) beneficiarului pentru a asigura implementarea de succes a tehnologiei

26 Studiu de fezabilitate a proiectului de digitalizare (consultanta IT) -
Digital Feasibility Study (IT |varianta scurta
counselling service) — light

2.7 Studiu de fezabilitate a proiectului de digitalizare (consultanta IT) -
Digital Feasibility Study (IT |varianta medie
counselling service) -
medium

2/ Studiu de fezabilitate a proiectului de digitalizare (consultanta IT) -

2.| Digital Feasibility Study (IT |varianta complexa
8| counselling service) -

complex
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IT Audit report light
(assessing impact on DESI
indicators
post-implementation)

IT Audit report — medium
(assessing impact on DESI
indicators
post-implementation)

IT Audit report — complex
(assessing impact on DESI
indicators
post-implementation)

CTO-as-a-service

Pregatirea accesului la
finantare

~

Servicii de mentorat in
atragerea de finantdri
pentru dezvoltarea
organizatiei(Grant
readiness)

Inovarea modelului
organizational(Digital
business model
development)

Cultura si competente
digitale

-~

Micro-traininguri de formare
si specializare a culturii si
competentelor digitale (de
bazd si avansate)

Scoala de formare in inovare
digitald (Digital Innovation
School).

Raport de audit IT - varianta scurta (analiza de impact a indicatorilor
DESI post-implementare

Raport de audit IT - varianta medie (analiza de impact a indicatorilor
DESI post-implementare

Raport de audit IT - varianta complexa (analiza de impact a indicatorilor
DESI post-implementare

Acces la experti IT si mentori / consultanta personalizata - ord

Prin acest serviciu se ofera mentorat pentru organizatie, sub forma unui
misiuni de consultanta. Vei primi asistenta de specialitate pentru
identificarea si obtinerea de finantari necesare, pentru realizarea
investitiilor dedicate cresterii maturitatii digitale si inovarii in organizatie

Servicii personalizate sub forma unei misiuni de consultanta de minim
6 luni, care presupune evaluarea modelului organizational actual si
identificarea zonelor pentru imbunatatire si inovare, realizarea unei
cercetari de piata pentru identificarea nevoilor, preferintelor si
comportamentului clientilor, analizarea tendintelor din domeniu si a
tehnologiilor emergente pentru identificarea posibilelor oportunitati si
amenintari, dezvoltarea unei strategii digitale centrate pe client care se
aliniaza cu obiectivele si scopurile companiei, identificarea canalelor
digitale prioritare care sunt cele mai eficiente pentru a ajunge si a
angaja clientii tinta.

Serviciile vor fi personalizate pentru fiecare nevoie a organizatiei,
corelate cu nivelul de maturitate digitala rezultat din auditul digital.
Subiectele vor acoperi o gama larga de domenii, de la management de
proiect, managementul inovarii, manager transformare digitald, cultura
agila si digitala, dezvoltare web, cybersecurity, Al, lucru in cloud, IoT, etc

Program de 6 luni care va sustine dezvoltarea de competente
aprofundate in organizatie, pentru a implementa cu succes
transformarea digitala

(3) Digital Innovation Zone se angajeaza sa presteze aceste servicii subventionate la termenele si

in conditiile prevazute in
nationala aplicabila.

prezentul contract si in conformitate cu legislatia europeana si

(4) Complexitatea acestor servicii si numarul de interventii (servicii) se stabileste TIn anexa la
prezentul contract — oferta prestare servicii cu titlu gratuit, care include si numarul de ore de
munca din partea echipei Digital Innovation Zone, alocate fiecarei categorii de servicii,
precum si valoarea subventionata a acestora.

Articolul 2 — Durata contractului

Digital
N
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(1) Contractul de furnizare de servicii subventionate intra in vigoare si produce efecte de la
data semnarii de catre ultima parte, respectiv de la data semnarii de catre beneficiar, dupa
ce acesta a fost semnat, in prealabil, de catre Liderul de parteneriat.

(2) Perioada de implementare a proiectului este de 12 luni de la data semnarii contractului
de furnizare de servicii subventionate, respectiv intre data de _[z/l/a]____ si__[z/lla]__,
la care se adauga, daca este cazul, si perioada de desfasurare a activitatilor proiectului
inainte de semnarea contractului de furnizare de servicii subventionate.

(3) Perioada de implementare a proiectului poate fi prelungita prin acordul partilor, in
conformitate cu prevederile art. 10, cu incadrare in perioada de implementare maxima
stabilita in Ghidul solicitantului, daca a fost prevazuta, fara ca aceasta sa depaseasca data de
31 decembrie 2029.

(4) Contractul de furnizare servicii subventionate produce efecte de la data semnarii de catre
Liderul de parteneriat pana la data inchiderii Programului sau data expirarii perioadei pentru
care trebuie asigurat caracterul durabil al proiectului, respectiv sustenabilitatea/durabilitatea
proiectului, oricare intervine ultima.

Articolul 3 — Valoarea contractului de furnizare servicii subventionate

(1) Valoarea totala a contractului este de maxim ... EURO (i EURO),
subventionate 100% , valoarea fiecarui serviciu fiind detaliata in anexa 1 oferta si anexa 2-
raport de livrare.

(2) Pe durata contractului, valoarea serviciilor oferite si / sau consumate se va actualiza prin
actualizarea Anexei 1 si Anexei 2, pe masura ce beneficiarul va apela la serviciile
subventionate.

(3) Tn cazul in care valoarea totald a proiectului se modifica in sensul cresterii acesteia fata de
valoarea stabilita prin prezentul contract de furnizare de servicii cu titlu gratuit, diferenta
astfel rezultata va fi documentata si acceptata ca atare de ambele parti.

Articolul 7 — Drepturile si obligatiile Beneficiarului

(1) Beneficiarul are obligatia de a respecta termenii prevazuti in Anexa 1 — Oferta prestare
servicii cu titlu gratuit, pentru activitatile in sarcina sa. Digital Innovation Zone nu poate fi
tinut raspunzator pentru intarzieri care nu i se datoreaza, in acest caz.

(2) Beneficiarul isi exprima acordul cu privire la prelucrarea, stocarea si arhivarea datelor
obtinute pe parcursul desfasurarii contractului de furnizare servicii subventionate, in vederea
utilizarii de catre Liderul de parteneriat, precum si de catre organismele nationale si
europene abilitate conform legii, pe toata durata, precum si dupa incetarea acestuia, in
scopul verificdrii modului de implementare si/sau a respectérii clauzelor contractuale si a
legislatiei nationale si europene.

(3) Beneficiarul are obligatia de a asigura furnizarea catre Digital Innovation Zone a
urmatoarelor categorii de date privind indicatorii de rezultat al proiectului, pe toata perioada
de implementare cat si 3 ani de la finalizarea acesteia:

Indicatori Codificare Unitate de masura

Utilizatori de servicii, produse si procese | CODRCRTI Nr. utilizatori anual
digitale publice noi si optimizate

Valoare finantari nerambursabile la care s-a Valoare echivalent EUR din data
aplicat in baza contractului depunerii proiectului

Valoare finantari nerambursabile atrase in Valoare echivalent EUR din data
baza contractului semnarii contractului de finantare
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(4) Beneficiarul are obligatia de a asigura furnizarea catre Digital Innovation Zone a urmatoarelor
categorii de date privind utilizarea fondurilor: prenumele, numele si data nasterii
beneficiarului real/beneficiarilor reali al/ai destinatarului fondurilor sau al contractantului,
astfel cum este definit la art.3, alin.(6) din DIRECTIVA (UE) 2015/849 a Parlamentului European
si a Consiliului din 20 mai 2015 privind prevenirea utilizarii sistemului financiar in scopul
spalarii banilor sau finantarii terorismului, de modificare a Regulamentului (UE) nr. 648/2012
al Parlamentului European si al Consiliului si de abrogare a Directivei 2005/60/CE a
Parlamentului European si a Consiliului si a Directivei 2006/70/CE a Comisiei.

[Bliscneficiarul are obligatia de a asigura disponibilitatea informatiilor si documentelor
referitoare la proiect cu ocazia misiunilor de control desfdsurate de AMPoCIDIF/OIPoCIDIF
sau de alte structuri cu competente in controlul si recuperarea debitelor aferente fondurilor
europene sifsau fondurilor publice nationale aferente acestora, dupa caz.

(6) Tn cazul in care se realizeaza verificari la fata locului, Beneficiarul este obligat s& participe si sa
invite persoanele care sunt implicate in implementarea proiectului si care pot furniza
informatiile si documentele necesare verificarilor, conform solicitarilor AMPoCIDIF/OIPoCIDIF.

Articolul 8 — Drepturile si obligatiile Liderului de parteneriat si ale hub-ului de inovare digitala

(1) Liderul si hub-ul de inovare digitala are obligatia de a informa Beneficiarul, in timp util, cu
privire la orice decizie luata care poate afecta implementarea proiectului, dar nu mai tarziu
de 5 zile lucratoare de la data adoptarii respectivei decizii, aceasta producand efecte intre
parti de la data la care a fost comunicata beneficiarului.

(2) Liderul are obligatia de a raporta serviciile subventionate prestate beneficiarului, prin
MySMIS2021. Astfel, in implementarea propriului proiect eDIH-DIZ, liderul de parteneriat va
introduce si IMM-urile, APL-urile si/sau alte institutii beneficiare in platforma MySMIS.
Tnregistrarea IMM-urilor, APL-urilor sifsau altor institutii se va face completand: - CUJ; -
Denumirea completd; - Tipul de serviciu de care beneficiazg; - Pretul serviciului.

(3) Hub-ul de inovare digitala are dreptul de a raporta in platforma Comisiei Europene (Home
European Digital Innovation Hubs Network (europa.eu)) informatii care tin de nivelul de
maturitate digitald a institutiei la inceputul colaborarii cu hub-ul, nivelul revizuit dupa o
colaborare de 12 luni si nivelul atins de maturitate digitala in perioada de sustenabilitate (in
intervalul celor 3 ani).

Articolul 9 — Contractarea si cesiunea

(1) Tn cazul externalizarii unor activitati din cadrul proiectului, responsabilitatea pentru
implementarea acelor activitati revine beneficiarului/partenerului in cauza, in conformitate
cu dispozitiile legale.

(2) Prezentul contract de furnizare servicii subventionate, precum si toate drepturile si
obligatiile decurgand din implementarea acestuia, nu pot face obiectul cesiunii totale sau
partiale, novatiei, subrogatiei sau al oricarui alt mecanism de transmisie si/sau transformare
a obligatiilor si drepturilor.

Articolul 10 — Modificari si completari

(1) Partile au dreptul, pe durata indeplinirii prezentului contract de furnizare servicii
subventionate, de a conveni modificari, prin act aditional incheiat in aceleasi conditii de
legalitate si valabilitate ca si contractul de furnizare servicii subventionate.

(2) Tn cazul in care propunerea de modificare a contractului de furnizare servicii subventionate
este initiata de catre Beneficiar, acesta are obligatia de a o transmite liderului de
parteneriat cu cel putin 30 de zile inainte de termenul la care este intentionata a intra in
vigoare, cu exceptia circumstantelor acceptate de lider.
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(3) Liderul de parteneriat raspunde solicitarii de modificare a contractului de furnizare servicii
subventionate prin act aditional, in termen de maximum 30 de zile de la data primirii
solicitarii de modificare.

Articolul 11 — Conflictul de interese si incompatibilitati

(1) Reprezinta conflict de interese sau incompatibilitate orice situatie definita ca atare in
legislatia nationala si europeana.

(2) Partile contractante se obliga sa intreprinda toate diligentele necesare pentru a identifica si
evita orice conflict de interese sau incompatibilitate definita de legislatia europeana si
nationala in vigoare si sa se informeze reciproc, cu celeritate, si cu respectarea eventualelor
termene prevazute in contractul de furnizare servicii subventionate, in legatura cu orice
situatie de conflict de interese sau incompatibilitate, potentiald, actuala sau consumata.

(3) Partile se obliga sa ia toate masurile pentru respectarea regulilor pentru evitarea
conflictului de interese, conform art. 61 din Regulamentul (UE) 2018/1046 si capitolului 2,
sectiunea 2, din Ordonanta de urgenta a Guvernului nr. 66/2011, aprobatd cu modificari si
completari prin Legea nr. 142/2012, cu modificarile si completarile ulterioare, precum si in
conformitate cu alte reglementari nationale si europene aplicabile.

(4) Partile din categoria subiectilor de drept public au obligatia de a urmari respectarea
prevederilor Legii nr. 161/2003 privind unele m3suri pentru asigurarea transparentei in
exercitarea demnitatilor publice, a functiilor publice si in mediul de afaceri, prevenirea si
sanctionarea coruptiei, cu modificarile si completarile ulterioare,in materia conflictului de
interese si a incompatibilitatilor.

(5) Partile se obliga sa intreprinda toate diligentele necesare pentru a evita orice
incompatibilitate/conflict de interese care apare in decursul implementarii si/sau duratei
contractului de furnizare servicii subventionate si sa se informeze reciproc, in termen de
maxim 5 zile lucratoare de la luarea la cunostintd, Tn legatura cu orice situatie care da
nastere sau este posibil sa dea nastere unei astfel de situatii.

Articolul 16 — Solutionarea litigiilor

(1) Partile vor depune toate eforturile pentru a rezolva pe cale amiabila orice neintelegere sau
disputa care poate aparea intre ele in cadrul sau in legatura cu indeplinirea contractului
de furnizare servicii subventionate.

(2) Tn cazul in care divergentele contractuale nu se solutioneaza pe cale amiabil3, litigiul va fi
solutionat de catre instantele de judecata competente din Romania, in conditiile
prevazute de Legea contenciosului administrativ nr. 554/2004 , cu modificarile si
completarile ulterioare.

Articolul 17 — Transparenta

(1) Contractul de furnizare servicii subventionate, inclusiv anexele sale, precum si informatiile
si documentele vizdnd executarea acestora constituie informatii de interes public in
conditiile prevederilor Legii nr. 544 din 2001 privind liberul acces la informatiile de interes
public, cu respectarea exceptiilor prevazute de aceasta si a celor stabilite prin prezentul
contract de furnizare servicii subventionate.

(2) Urmatoarele elemente, asa cum rezulta acestea din contractul de furnizare servicii
subventionate si anexele acestuia, inclusiv, daca este cazul, din notificarile si actele
aditionale prin care se aduc modificari contractului de furnizare servicii subventionate sau
anexelor sale, nu pot avea caracter confidential:

(@) denumirea proiectului, denumirea completa a beneficiarului si, daca acestia exista, a
partenerilor, data de incepere si cea de finalizare ale proiectului, date de contact —
minimum o adresa de email si numar de telefon - functionale pentru echipa
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proiectului; locul de implementare a proiectului — localitate, judet, regiune si, daca
proiectul include activitati care se adreseaza publicului, adresa exacta si datele de
contact pentru spatiile dedicate acestor activitati in cadrul proiectului;

(b) valoarea totala a ajutorului nefinanciar acordat si intensitatea sprijinului;

(c) dimensiunea si caracteristicile grupului tinta si, dupa caz, ale beneficiarilor finali ai
proiectului;

(d) rezultatele estimate si cele realizate ale proiectului, atat cele corespunzatoare
obiectivelor, cat si cele corespunzatoare activitatilor, cu referire la indicatorii stabiliti;

(e) elemente de sustenabilitate a rezultatelor proiectului, respectiv de durabilitate a
investitiilor Tn infrastructura sau productie - informatii conform contractului de
furnizare servicii subventionate, respectiv conform conditiilor prevazute in art. 65 din
Regulamentul (UE) 2021/1060.

(3) Urmatoarele informatii, asa cum rezulta acestea din contractul de furnizare servicii
subventionate si anexele acestuia, inclusiv, daca este cazul, din actele aditionale prin care
se aduc modificari contractului de furnizare servicii subventionate sau anexelor sale, vor fi
publicate pe site-ul Digital Innovation Zone, in conditiile prevederilor art. 49, alin. (3) si (4)
din Regulamentul (UE) 2021/1060:

a)in cazul persoanelor juridice, denumirea beneficiarului;
b)denumirea proiectului;

c)scopul proiectului si realizarile preconizate sau efective ale acestuia;
d)data de incepere a proiectului;

e)data preconizata sau efectiva de incheiere a proiectului;

f)valoarea totala a proiectului;
g)fondul din care se finanteaza proiectul;
h)obiectivul specific vizat;

Articolul 18 — Confidentialitate

(1) Partile convin prin prezentul contract asupra existentei si duratei caracterului confidential al
documentelor, sectiunilor, respectiv informatiilor din proiect a caror publicare ar putea
aduce atingere principiului concurentei loiale, respectiv proprietatii intelectuale ori altor
dispozitii legale aplicabile.

(2) Partile inteleg sa utilizeze informatiile contractuale doar in scopul de a-si indeplini obligatiile
din prezentul contract de furnizare servicii subventionate.

(3) Beneficiarul si, dupa caz, Liderul de parteneriat si partenerii sunt exonerati de raspunderea
pentru dezvaluirea de documente sau informatii stabilite de parti ca fiind confidentiale
daca:

(@) informatia a fost dezvaluita dupa ce a fost obtinut acordul scris al celeilalte parti
contractante pentru asemenea dezvaluire,
sau

(b) partea a fost obligata In mod legal sa dezvaluie informatisa;
sau

(c) informatia devine notorie/publica.

Articolul 19 — Protectia si prelucrarea datelor cu caracter personal

(1) Beneficiarul/Liderul de parteneriat si partenerii, dupa caz, isi exprima acordul cu privire la
prelucrarea, stocarea si arhivarea datelor rezultate pe parcursul derularii contractului de
furnizare servicii subventionate, precum si dupa incetarea acestuia, in scopul verificarii
modului de implementare si/sau a respectarii clauzelor contractuale si a legislatiei nationale
si europene aplicabile.

(2) Prezentul contract de furnizare servicii subventionate reprezinta un acord ferm pentru parti
in ceea ce priveste gestionarea si prelucrarea datelor cu caracter personal primite in vederea
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indeplinirii obligatiilor contractuale, in conditiile specificate la art. 4 din Regulamentul (UE)
1060/2021, si in conformitate cu Regulamentul nr. (UE) 679/2016 si Legea nr.190/2018, cu
modificarile si completarile ulterioare.

(3) Datele cu caracter personal ale grupului tinta si, dupa caz, ale beneficiarilor finali ai
proiectului, ale resurselor umane din cadrul proiectului si ale subcontractantilor nu pot fi
prelucrate si publicate, pentru informarea publicului, decat cu informarea prealabila a
acestora asupra scopului prelucrarii sau publicarii si obtinerea consimtamantului acestora, in
conditiile legii.

Articolul 20 — Publicarea datelor

Tn situatia in care informatiile de la art. 17 alin (2) reprezinta informatii cu caracter personal,
Beneficiarul/Liderul de Parteneriat si Partenerii isi vor da acordul cu privire la publicarea
acestora si vor face dovada indeplinirii obligatiei prevazute la art. 19 alin. (2) si (3) din
prezentul contract de furnizare servicii subventionate.

Articolul 21— Comunicarea

(1) Tntreaga comunicare dintre Digital Innovation Zone si Beneficiar poate avea loc prin
e-mail sifsau pe suport de hartie, la urmatoarele adrese:
(@) pentru Beneficiar............. (inclusiv adresa postala, adresa e-mail);
(b) pentru Digital Innovation Zone: proiecte@digital-innovation.zone;
cristina.baghiu@digital-innovation.zone;

Articolul 22 - Legea aplicabila si limba utilizata

(1) Legea care guverneaza contractul de furnizare servicii subventionate si in conformitate cu
care este interpretat este legea romana si regulamentele europene direct aplicabile.
(2) Limba acestui contract de furnizare servicii subventionate este limba romana.

Articolul 23 — Anexele contractului de furnizare servicii subventionate

Urmatoarele documente sunt anexe la prezentul contract de furnizare servicii subventionate si
constituie parte integranta a acestuia, avand aceeasi forta juridica:

(@) Anexa nr.1- Oferta prestare servicii cu titlu gratuit;
(b) Anexa nr.2 - Proces verbal livrare servicii (raport livrare)

Pentru Liderul de parteneriat Pentru Beneficiar
Nume: prof. dr. ing. Dan Cascaval
Functie: Rector

Semnatura: Nume: ...........
Functie: ...
Semnatura:
Nume: conf. dr. ing. Simona Caraiman
Functie: Responsabil proiect eDIH-DIZ
Semnatura:

Nume: Gabriela Popescu
Functie: Responsabil financiar proiect eDIH-DIZ
Semnatura:
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Nume: Mirela Troia
Functie: jurist
Semnatura:

Pentru hub-ul de inovare digitala

Nume: Mihaela-Cristina Baghiu.

Functie: Coordonator hub si Presedinte asociatie
Semnatura:
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Anexa 1:

Oferta prestare servicii cu titlu gratuit - data

Obiectiv: FURNIZAREA DE SERVICII SUBVENTIONATE

Descriere oferta:

Nr Servicii subventionate
crt

Denumire
livrabil

Numar
ore/
estimat

Pret
serviciu* /
ora (RON)

Valoare
totala
(RON)

Valoare
subvention
ata (RON)

—

Ecosistem de inovare

1.1l Raportul de resurse digitale

2| servicii de testare inainte de investitie

2.1| Evaluation)

Evaluare a maturitdtii digitale — raport de
consiliere si /sau audit IT (Digital Maturity

Dezvoltarea viziunii de transformare
digitald (Visioning for Digital

22| EDIH.

Transformation) cu ajutorul expertilor DIZ

2.3| tehnologice

Demonstratoare de tehnologii - Ateliere

Demonstrare, testare, experimentare

2.4| cerintelor tehnice

(DTE) - Analiza detaliatd a nevoilor si a

Demonstrare, testare, experimentare

Studiu de fezabilitate a proiectului de
digitalizare (consultanta IT) - varianta
2.6 scurtd

Studiu de fezabilitate a proiectului de
digitalizare (consultanta IT) - varianta
2.7 medie

Studiu de fezabilitate a proiectului de
digitalizare (consultanta IT) - varianta
2.8 complexd

Raport de aqudit IT - varianta scurtd

2.9 post-implementare
Raport de audit IT - varianta medie

2.10 post-implementare

2.11 post-implementare

2.12 personalizatd - ord (CTO-as-a-service)

3| pregatirea accesului la finantare

(DTE) - Acces la infrastructurd si expertizd
2.5| de testare/validare/prototipare (DTE full)

(analiza de impact a indicatorilor DES/

(analiza de impact a indicatorilor DES/

Raport de audit IT - varianta complexd
(analiza de impact a indicatorilor DESI

Acces la experti IT si mentori / consultantd

Servicii de mentorat in atragerea de
finantdri pentru dezvoltarea
31| organizatiei(Grant readiness)

Digital

a

&VV Zone

Innovation 77777711/ /7777777777777 /1111177771777 17 77777777775
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Inovarea modelului
organizational(Digital business model
3.3| development)

4| cultura si competente digitale

Micro-traininguri de formare si
specializare a culturii si competentelor
4.1\ digitale (de bazd si avansate)

Scoala de formare in inovare digitala
4.2| (Digital Innovation School).

TOTAL RON
Valoare EUR

*Preturile serviciilor sunt conforme cu lista de preturi publicata pe Pachete si Tarife - Digital
Innovation Zone (digital-innovation.zone)

Flux de lucru - proces colaborativ:

Data Descriere Responsabil respectare termen
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https://digital-innovation.zone/pachete-si-tarife/
https://digital-innovation.zone/pachete-si-tarife/
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Pentru Liderul de parteneriat Pentru Beneficiar
Nume: prof.dr.ing. Dan Cascaval
Functie: Rector

Semnatura: Nume: ...........
Functie: ..oe.e.
Semnatura:
Nume: conf.dr.ing. Simona Caraiman
Functie: Manager proiect eDIH-DIZ
Semnatura:

Nume: Gabriela Popescu
Functie: Responsabil financiar proiect eDIH-DIZ
Semnatura:

Nume: Mirela Maria Troia
Functie: Consilier juridic
Semnatura:

Pentru hub-ul de inovare digitala

Nume: Mihaela-Cristina Baghiu.

Functie: Coordonator hub si Presedinte asociatie
Semnatura:
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